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PROLOGO

Este libro surge con la intencién de homenajear al Arquitecto Edwin Haramo-
to Nishikimoto (Q.E.P.D.), quien, junto con sus colegas, fundoé el Instituto de la
vivienda INVI en 1985. El arquitecto y académico Haramoto, busco desarrollar
una forma de racionalizar el proyecto arquitectbnico, y asi asegurar la conside-
racién de miltiples aspectos habitualmente desatendidos, desde los més basicos
y funcionales, hasta otros relacionados con identidad y cultura. Con ello, Hara-
moto promovia un proyecto de arquitectura més inclusivo y también eficiente en
el aprovechamiento del material y del espacio. Esta aproximacién racional que
buscaba optimizar las soluciones habitacionales a través de la produccién de ti-
pologias, asi como perfeccionar los métodos para su diseho, gestiéon e implemen-
tacion, fue muy valiosa en su época y ha trascendido a diversas generaciones de
arquitectos.

La metodologia de Edwin Haramoto, que puede entenderse como una manera
de sistematizar informacién para tomar decisiones en el &mbito urbano-habita-
cional, asi como un método de diseho, es Gtil y relevante porque se puede aplicar
en distintos contextos geograficos y culturales, asi como en modos y espacios
alternativos para habitar, como se aprecia en los capitulos del libro.

Este libro, basado en la metodologia de Edwin Haramoto y en sus aplicaciones,
busca ser una contribucién para el estudio y el disefio en el campo urbano-ha-
bitacional. Aunque la metodologia desarrollada por el connotado arquitecto y
académico puede ser vista como un enfoque lineal y estructurado, fue pensada
en realidad como un proceso iterativo, y, en este sentido, puede relacionarse y com-
plementarse con enfoques proyectuales més intuitivos y menos racionales como el
Design Thinking.

Mas que el proyecto como sintesis, el Design Thinking puede entenderse como
una investigacién a través del proyecto. Se trata de un enfoque dindmico iterativo,
que evoluciona a través del proceso de diseno. A diferencia del pensamiento criti-
co, que es un proceso de anélisis que se asocia con la descomposicion de ideas, el
Design Thinking es un proceso creativo en torno a la co-construccién de ideas. El
Design Thinking promueve el abordaje de problemas de disefio desde maltiples
perspectivas y el trabajo en equipo.

En este sentido, algunas de las caracteristicas del Design Thinking y otras ten-
dencias actuales similares en investigaciéon y en la ensehanza de las disciplinas
proyectuales, que se relacionan con el enfoque de Haramoto, son la transdiscipli-
nariedad y la multidisciplinariedad. Estas involucran métodos més inclusivos y
menos jerarquicos, posiciéon ontolégica y epistemoldgica que promovia Haramo-
to. Este libro busca difundir el trabajo y el enfoque del Arquitecto y Académico
Edwin Haramoto Nishikimoto.
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INTRODUCCION

Mariela Gaete-Reyes
Paola Jiron Martinez
Ricardo Tapia Zarricueta

En el marco de la celebracién de los 30 anos del Instituto de la Vivienda INVI,
el libro “Metodologia de disefio Edwin Haramoto. Adopciones y Adaptaciones”
intenta homenajear al Arquitecto Edwin Haramoto Nishikimoto (Q.E.P.D.) quien
fuera uno de los fundadores del INVI y un destacado académico y ex-decano de la
Facultad de Arquitectura y Urbanismo de la Universidad de Chile.

E1INVI, alo largo de su existencia, ha incursionado en diversos temas refe-
rentes al habitat residencial y, paulatinamente, ha desarrollado una perspectiva
interdisciplinaria, algo que Edwin Haramoto consideraba fundamental. Este en-
foque interdisciplinario ha contribuido a mirar los temas de arquitectura y diseho
del hébitat residencial desde una perspectiva mas holistica. A pesar de los avan-
ces que ha tenido tanto el pais como la disciplina, resulta relevante revisitar ideas,
conceptos y modelos que Edwin Haramoto propuso, que atin tienen vigencia, y que
pueden resultar clave para enfrentar problematicas urbano-habitacionales actuales,
tales como la segregacion espacial, el allegamiento y el cambio de usos de espacios
habitacionales.

Edwin Haramoto tuvo una larga trayectoria en la Universidad de Chile. Ingre-
s6 como estudiante en el aho 1951, donde fue muy valorado por sus cualidades
personales y profesionales (ver INVI, 2002). En 1955 comenzd su carrera como
docente, carrera que sigui6 a lo largo de su vida hasta su fallecimiento. Este libro
no pretende ofrecer una biografia personal y académica exhaustiva del arquitecto
(para ello ver INVI, 2002), sino destacar aspectos especificos de su trabajo que
han inspirado el trabajo de otros académicos.

Uno de los aportes de Edwin Haramoto fue el desarrollo de un sistema de in-
formaci6n en vivienda que tuvo como objetivo profundizar “la comprension del
proceso habitacional para..determinar alternativas habitacionales que permitan
una correcta toma de decisiones” a los actores privados y al Estado (Haramoto,
2002: 33). Adicionalmente, con el fin de mejorar el habitat residencial de las per-
sonas con menores ingresos, otro aporte fue el desarrollo de una metodologia de
analisis y disefio arquitectonico para la vivienda social progresiva, la cual ha sido
aplicada y adaptada en diversas instancias que este libro busca rescatar. Su me-
todologia se compone de dos elementos complementarios: el método y las tipolo-
gias (Haramoto et al., 1987). El método se define como una aproximacién racional
que permite comprender el proceso habitacional y determinar sus requerimien-
tos y restricciones. Por otra parte, las tipologias son modelos fisicos que buscan
responder a dichos requerimientos.
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Ellibro tiene tres objetivos principales: 1) destacar el aporte metodolégico del
Arquitecto Edwin Haramoto Nishikimoto al diseho habitacional; 2) constatar las
diversas formas en que un conjunto de arquitectos de la Facultad de Arquitectura
y Urbanismo (FAU) de la Universidad de Chile y, principalmente, del Instituto de la
vivienda (INVI), han adoptado y adaptado su metodologia de diseho; y 3) describir
metodologias de disefio especialmente vinculadas al habitat residencial por medio
de casos de estudio y/o métodos de ensehanza. Con este propdsito, se ha invitado a
un conjunto de colaboradores (incluyendo académicos INVI, FAU y ex-alumnos) a
presentar trabajos desde su experiencia y practica que cumplan con los objetivos del
libro.

Ellibro se compone de 9 capitulos y se estructura en tres partes. La Parte Uno
corresponde a una presentacion del legado de Edwin Haramoto y contiene un ca-
pitulo sobre su trabajo. En este capitulo Claudio Navarrete desarrolla una sintesis
de las ideas centrales y conceptos que definen la propuesta metodolédica de Ha-
ramoto. Este capitulo sugiere que el pensamiento de Haramoto “ha representado
una nueva y esperanzadora linea de accion en los &mbitos docentes y profesio-
nales relacionados con la vivienda social en nuestro pais”. De acuerdo con Nava-
rrete, uno de los propésitos fundamentales que orientan la blsqueda y definicion
de la propuesta metodoldgica de Haramoto “fue la elaboraciéon de un modelo de
proceso de diseho con posibilidad de ser aplicado a proyectos de conjuntos habi-
tacionales”. Para ello, Haramoto “estructura un marco tedrico sobre la base com-
binada de los conceptos de diseho, proceso, método, sistema, tipo y modelo”.

La Parte Dos del libro, aborda metodologias de disefio y anélisis arquitectonico
que han sido influenciadas por el trabajo de Haramoto, y que seran o han sido
ensehadas en la Universidad de Chile. En esta parte del libro, el capitulo de Rodri-
go Toro presenta la metodologia de ensefianza aplicada por el equipo docente del
“Taller Toro” de Disefio Arquitecténico. Su capitulo critica la metodologia lineal
que tradicionalmente se aplica en la ensehanza de la arquitectura. El autor sehala
que, la metodologia tradicional se basa “en el pensamiento logico, donde una serie
de pasos lineales sumados dan como resultado un disefio final”. Rodrigo Toro
indica que, aunque en principio esto “parece logico y coherente, en el proceso de
ensehanza genera un corte o ‘caja oscura’ donde los estudiantes en su mayoria no
son capaces de realizar una transicién natural entre la parte reflexiva y la parte
proyectual. Los resultados obtenidos bajo esta modalidad muestran baja creativi-
dad y poca variedad entre las propuestas”. En contraste, la metodologia aplicada
por el autor, que seglin él produce mayor variedad y creatividad en los proyectos,
“consiste en integrar desde el inicio todos los tipos de conocimientos necesarios
para proyectar. Esto implica que no existe un orden lineal, sino una variedad de
temas que se abordan en forma paralela y que toman coherencia en la medida
que se integran todas las variables durante el proceso de disefio”. Esta metodo-
logia incluye la faceta proyectual desde el comienzo del proceso por medio de lo
que el equipo docente del taller denomina “proyecto fallido”, al cual se van intro-
duciendo constantemente aspectos espaciales, reflexivos, intuitivos y sociales.
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En esta parte del libro, el capitulo de Mariela Gaete-Reyes busca “aportar con
una metodologia de anélisis para el habitat residencial, que rescata elementos del
trabajo de Edwin Haramoto, y que es posible de aplicar en la formulacién de pro-
puestas en talleres de disefio arquitecténico”. Mariela Gaete-Reyes primero revi-
sa “los conceptos y elementos que conforman la metodologia de disefio de Edwin
Haramoto”. En segundo lugar, la autora “describe una metodologia de analisis y
diseho espacial que toma aspectos de la metodologia de Haramoto e incorpora
técnicas cualitativas de investigacion tales como la entrevista, la observacion
participante, la fotografia y el video en forma sisteméatica”. Finalmente, su trabajo
“concluye que una metodologia que ocupe técnicas cuantitativas y cualitativas
(incluyendo herramientas sensoriales) puede enriquecer el anélisis y el proceso
de diseho del habitat residencial complementando los métodos de diseho tradi-
cionales”.

La Parte Tres del libro, que muestra aplicaciones de la metodologia de Haramoto
en el habitat residencial, incluye una coleccion de tres capitulos. El primero de ellos
de Rodrigo Chauriye, explica el desarrollo de un proyecto de titulacién de arquitec-
tura, que utilizé uno de los métodos de proyectacién de Haramoto. Como el autor
indica, “Edwin Haramoto desarroll6 un sistema muy simple de medidas en base al
moédulo de 30x30 cm, el cual inculeé a sus alumnos como herramienta de disefio
para la vivienda”. Rodrigo Chauriye, describe el proyecto de Beatriz Stéger, quien
“disen6 en base a este sistema, un prototipo de vivienda prefabricada modular, de
gran aprovechamiento espacial interior, adaptandolo a diferentes localizaciones
geograficas”. El proyecto agrupa estas unidades de vivienda modular construidas
en madera en conjuntos de pequeha escala. El autor argumenta que “de esta forma
la vivienda se inserta en barrios consolidados en lugar de instalarse en la periferia.
La dimensién espacial se combina en este proyecto con la dimensién temporal,
proponiendo un sistema de propiedad compartida municipal y estatal, para ate-
nuar el costo del suelo urbano, y un uso temporal de la vivienda como medio de
superacion de la pobreza”.

El siguiente capitulo de esta parte del libro es el trabajo de los arquitectos Luis
Iturra y Consuelo Morales, quienes proponen la relectura del trabajo de Haramoto
utilizando la idea de calidad ampliada como una forma de observar el disefio de
vivienda social en Chile y como un fenémeno maés allé de su mera parte construc-
tiva. A través de la descripcion del proyecto de solucion habitacional para “La voz
de los sin casa”, uno de los comités emblematicos de la desaparecida “Toma de
Pehalolén”, se exponen las decisiones de disefio que se realizaron en este proyecto
para vincular la idea de calidad ampliada con la de hogar, en el proceso de generar
el habitat residencial de 31 familias. Los autores usan la descripcion del proceso
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participativo de disefio para traer al presente las ideas de Haramoto y actualizar,
con ellas, las discusiones frente a conceptos como calidad, participacion y diseho
arquitectonico.

El capitulo de Giancarla Gémez muestra la forma en que el modelo conceptual
de Edwin Haramoto se puede aplicar “no sélo como método de aproximacioén ra-
cional al problema habitacional y sus requerimientos, e intuitiva en sus tipologias
como respuesta; sino también, desde una aproximacion interpretativa, que reco-
noce su sentido holistico y su estructura flexible, permitiendo diferentes modos
de acercamiento conceptual a sus componentes y posibilidades abiertas de apli-
cacion”. Giancarla Gémez describe “un método de analisis interpretativo al pro-
blema de la vivienda social rural en erradicaciones, fundamentado en la memoria
poética de experiencias cotidianas y del territorio, que aporta la comprensién de
las problemaéticas y la formulacién de requerimientos, al visibilizar el universo
simbolico y los fendmenos que subyacen a la transformacion de identidad, la pér-
dida de sentido de pertenencia y arraigo en el nuevo hébitat residencial”.

El capitulo de Claudio Navarrete discute el modelo de proceso de disefio arqui-
tectonico para el habitat residencial desarrollado por Edwin Haramoto. Nava-
rrete indica que “un modelo de proceso de disefio debe abarcar todas las etapas
de él, especificando para qué tipo de problemas tiene vigencia, indicando las
acciones y los productos resultantes que se esperan al final y en cada etapa, orga-
nizados en relacion al tiempo, asignando roles y responsabilidades a los actores
participantes, conjuntamente con la asignacion de los recursos necesarios para
posibilitar un buen éxito en dicha operacién”.

El capitulo de Victoria Rozas describe una investigaciéon realizada en el aho
2014, cuyo objetivo fue el identificar, describir y catalogar espacialmente los luga-
res accesibles que incluyeron un disefio inclusivo desde su proyeccion, en el Cen-
tro Cultural GAM en Santiago de Chile. Debido a que los componentes sugeridos
por la Ley de Discapacidad Chilena (2010) eran més bien criterios, se necesitaba
un sistema de evaluacién dindmico, que incluyera la mayor cantidad de varian-
tes perceptuales en el marco a analizar. La autora optd por la aplicacion parcial
de la “Metodologia para formulacién de requerimientos” de Edwin Haramoto et
al. (1987), metodologia cualitativa, que permitié aplicar un enfoque integral a la
percepcion de accesibilidad. Se definieron a través de esta, los requerimientos
que debieran cumplir los equipamientos ptblicos en relacion a la accesibilidad
universal.

El Gltimo capitulo del libro, de Valeria Téllez, se centra en una investigacién que
utilizando la metodologia de Haramoto, analiza el diseho de centros residenciales
supervisados por el Servicio Nacional de Menores (SENAME) en Chile, creados
para acoger a nifios, nifias y adolescentes vulnerados en sus derechos que deben ser
separados de su entorno familiar, otorgandoles lo basico para vivir. Es interesante
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en este capitulo constatar que la metodologia de Edwin Haramoto se puede aplicar
en el analisis de espacios alternativos para habitar, que difieren de la vivienda tradi-
cional.

Esta coleccion busca rescatar y destacar el trabajo de Edwin Haramoto y re-
visar los aspectos de su metodologia que siguen vigentes atin después de méas
de veinte ahos de existencia. Los editores de este libro esperan que los capitulos
incluidos aqui sean de utilidad para estudiantes de arquitectura, arquitectos y
docentes de arquitectura.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
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preliminar., Boletin INVI 16 (44), 33-47.
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EDWIN HARAMOTO: CONCEPTOS BASICOS DE SU
PROPUESTA METODOLOGICA

Claudio Navarrete Jiron

1. INTRODUCCION

Este capitulo presenta una sintesis de los conceptos que definen las ideas cen-
trales de la propuesta metodoldgica de Edwin Haramoto y se basa en publicacio-
nes de su autoria. Haramoto tuvo como objetivo de lo anterior, la elaboracion de
un modelo de proceso de diseho con posibilidad de ser aplicado a proyectos de
conjuntos habitacionales, y para ello estructura un marco tedrico sobre la base
combinada de los conceptos de diseho, proceso, método, sistema, tipo y modelo.

Los motivos fundamentales que lo llevan a iniciar la investigacién en la que se
basa su modelo en el aho 1974, curiosamente reflejan preocupaciones similares a
las que hoy tenemos, y que ya en esa época él sehalaba como:

- Un reconocimiento de un estado de crisis de la labor profesional del
arquitecto a consecuencia de un cambio cuantitativo y cualitativo de los
problemas que debe enfrentar y resolver con mayor urgencia.

- La permanente oposicion, a veces irreductible, entre dos enfoques de di-
seho, uno con énfasis en la capacidad inconsciente e intuitiva de creacion
de acuerdo a lo que sucede en el interior de la mente, y el otro basado en
las posibilidades de externalizacién y racionalizacion de los procesos men-
tales que tienden al desarrollo de una postura de caricter mas cientifica.

- Otro motivo, dice relacién con la frecuente dificultad que tiene el arqui-
tecto disehador para formular sobre bases fundadas los requerimientos de
diseho, por cuanto ello significa incorporar una gran cantidad de informa-
cion, lo que hace necesario la utilizacioén de técnicas y sistemas de clasifi-
cacion, almacenamiento, procesamiento, y recuperacion de ella.

- La falta de relacién entre las soluciones propuestas por los arquitectos

y las formas de vida de los habitantes, la velocidad del cambio y la rapida
obsolescencia de la produccion arquitectonica referida a su uso, debido a la
falta de flexibilidad en las soluciones.

-Y, finalmente, la carencia de significado en cuanto a reflejo y transmision
de valores propios del ser humano en la obra arquitectonica y su fuerte
incidencia en la vivencia y apreciacién de los habitantes sobre su morada
y ambiente fisico, afectando de manera importante la calidad de vida de
ellos.
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La constatacién de todo este conjunto de inquietudes se refleja en una situacién
problemaética, lo que, sumado a las enormes posibilidades de accién, producto del
acervo cultural y tecnoldgico existente, conduce a la idea de obtener una integra-
cién de los diversos aportes parciales, mediante la bsqueda de una perspectiva
unificadora que permita revitalizar las diversas contribuciones dentro de un nuevo
orden. Muchos conocimientos deberan permanecer vigentes en su relacién directa
con la realidad, no obstante, puedan ser reemplazados los enfoques tedricos bajo
cuyos aleros se guarecian. Un nuevo orden tedrico puede permitir que dichos cono-
cimientos adquieran un nuevo sentido dentro de una totalidad més actualizada.

2. CONCEPTOS PARA INCORPORAR EN LA CONSTRUCCION DEL MODELO
2.1. DISENO Y PROCESO

Entre las diversas definiciones que pueden darse del diseho arquitectonico,
Haramoto (1975) opta por aquella que resulta del anélisis desde cinco aproxima-
ciones:

a) el disefio como proceso y totalidad

b) el disefio como accién sectorial

¢) la escala del diseho arquitecténico

d) variables que condicionan el proceso de diseho

e) distincién entre proyectar y disefiar

2.1.1. EL DISENO COMO PROCESO Y TOTALIDAD

La visualizacién del disehio como proceso, hace entender a éste como “el modo
en que se van produciendo las modificaciones, el sistema de transformacioén in-
terna o de relacion que origina un cambio” (Haramoto, 1973, 4) o “el conjunto de
fases sucesivas de un fenémeno” (RAE, 1970, 140). Esta forma de interpretacién
permite contemplar el disefio como una totalidad y como un fenémeno fluyen-
te en cada instante. De este modo, el proceso de diseho esté constituido por un
conjunto de acciones y productos paralelos, sucesivos, con retroalimentaciéon y
orientados hacia un fin com@n. De acuerdo con Broadbent y Ward (1971) si en un
intento de abstraccion pretendemos establecer las diversas fases de su acontecer,
se pueden sehalar cuatro sub-procesos: sintesis conceptual, sintesis imaginativa o
formal, ejecucion o materializacién y uso u ocupacion.

Este modo de interpretacion considera a la evaluacién como una actividad
permanente que debe realizarse a lo largo de todo el proceso de diseho, y no
como una fase final de él. Resulta claro entender que, la divisién en subprocesos
contiene necesariamente un grado de abstraccion que, siendo justificado para la
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comprension del fenémeno, debe ser superado en su aplicacién mediante diver-
sos grados de interaccién, intercambiabilidad y complementacion, estableciendo
la debida jerarquia de los miembros en relacion al todo.

2. ELDISENO COMO PROCESO Y TOTALIDAD
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Figura N°1. El proceso de disefio como totalidad. Gréafico elaboracion propia tomado
de apuntes de clase. (Haramoto, Edwin et al., “1ler Seminario sobre el Desarrollo de la
Investigacion en el DDAA” 1973, pags. 1 a 25. DDAA FAU, U de Chile).

2.1.2. EL DISENO COMO ACCION SECTORIAL

El ser humano tiene la capacidad de modificar un determinado estado de cosas,
de acuerdo a una finalidad dentro de ciertos limites. Es posible definir el ejercicio
de dicha capacidad como de accion, pudiendo identificarse el disehio como accién
sectorial, debido al carcter particular de su enfoque sobre un campo fenoménico
sujeto a otras acciones sectoriales como a su vez a una accién global.

El disefio se puede incluir dentro de aquellas acciones que se caracterizan por
ser productoras de objetos reales, en relacion a otras acciones cuyo fin es la pro-
duccién de objetos ideales o cuya culminacion es el ejercicio de la acciéon misma.
Los objetos producidos a través del disefio son reales y ttiles, esto es, no tienen
primeramente un fin dirigido a si mismos, como es el caso de los objetos pura-
mente estéticos, sino que ademds apuntan hacia otra cosa.
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Otra caracteristica es la de estar sujeto a experiencias estéticas y significativas
en una relacién de percepcién por el hombre, la que no desplaza, sino que com-
plementa la relacion utilitaria. O sea, “entendemos el diseho como una accién
sectorial definida por la produccién, la utilidad, la estética y lo significante” (Ha-
ramoto, 1975, 22).

2.1.3. LA ESCALA DEL DISENO ARQUITECTONICO

Existen diversas propuestas tendientes a realizar una subdivisién considerando
la escala de construccién del espacio habitado (territorio) como el nivel corres-
pondiente al diseho arquitecténico. Resulta interesante observar que, donde se
producen diferencias substanciales es a nivel de fijacién de los limites entre los
cuales esta 4rea de accién se mueve. Las caracteristicas antes sehaladas para los
problemas de disefio llevan a pensar que la escala de la arquitectura se amplia ha-
cia un sector en donde los problemas se identifican por grupos humanos mayores
y més complejos que las que se dan en la vivienda individual, que sirve de habi-
tacion a una familia en particular. el disefio de conjuntos habitacionales como el
centro més apropiado de estudio” (Haramoto, 1975, 26)

6. LA ESCALA DEL DISENO ARQUITECTONICO

Escala mds apropiada para el desarrollo del disefo anquitectnico

l

an
' Y

() () (o) () () e

- -

(oo ) () o ) oo (i) (|

Figura N°2. La escala del disefio arquitectonico. Grafico elaboracion propia tomado
de apuntes de clase. (Haramoto, Edwin “Hacia un Modelo de Disefio de Conjuntos
Habitacionales”. 1975, pags. 25y 26. DDAA, FAU, U de Chile)
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2.1.4 VARIABLES QUE CONDICIONAN EL PROCESO DE DISENO

Existe una variedad infinita de procesos de diseho que se diferencian por los
valores que toman en cada caso sus variables. Lo importante al respecto es pre-
cisar cuéles son las situaciones significativas que permiten clasificar en un con-
junto restringido de tipos, el gran niimero de alternativas que surjan. Una forma
de llegar a dicha clasificacién es mediante la agrupacion de las variables segtin
ciertas afinidades. De acuerdo a ello, se constatan cuatro grandes sectores:

1.) Los que provienen de la naturaleza del problema

Variables que describen y explican una situacion real dada, como a su vez, otras
que corresponden a las condiciones deseables para la misma situacion en el futuro.

I1.) Los recursos humanos que intervienen en el proceso

No debe olvidarse al propio usuario como un actor determinante del curso que
pueda tomar el proceso, en conjunto con otros actores, entre ellos el disefiador.
Haramoto (1975) plantea que a éste le caben dos roles importantes dentro del pro-
ceso de diseho, los cuales estin intimamente relacionados entre si. El primero se
encuentra referido a la tuicién que éste debe mantener sobre el proceso sintético
en ambos sentidos, esto es conceptual y formalmente, y el segundo a su parti-
cipacion como coordinador del proceso en su totalidad, de manera de asegurar
con autoridad su intervencion en la sintesis.

III) Recursos materiales

Son aquellos que se refieren a las condiciones materiales de trabajo (disponibili-
dades de local, equipamiento, etc.) y al tiempo, en cuanto a dedicacién y duracion.

IV) Recursos intelectuales

Aquellos utilizados en los procesos de informacién, comunicacién y decisién,
como también los conocimientos teéricos y aplicados en conjunto con los méto-
dos y técnicas de apoyo susceptibles de ser usados durante el proceso.

2.1.5 DISTINCION ENTRE PROYECTAR Y DISENAR

El uso actualizado del término de diseho asume que “los problemas que hoy
nos aquejan estan definidos por ser de gran magnitud y complejidad, y que co-
rresponden a situaciones repetitivas, pero dindmicas, requiriendo ser atendidas
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por equipos de trabajo, en tanto que el concepto de proyeccion se debe entender
como una modalidad de trabajo més de acuerdo a problemas cuyas soluciones
tienen el caracter de ser Gnicas” (Haramoto, 1975, 24)

2.2. SISTEMA

El concepto tiene su origen en la teoria de sistemas con doble finalidad: En
primer término, permite visualizar una realidad como un conjunto de elementos
que estan en interaccién, dando énfasis tanto a los elementos como a las relacio-
nes existentes y superando posiciones antagbnicas que ponen su acento ya sea en
la substancia o en la estructura.

LA FORMA ARQUITECTONICA COMO SISTEMA ABIERTO (1)
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Figura N° 3: La forma arquitecténica como sistema abierto. Gréfico adaptado por
el autor. (Suanes, Ricardo, “Vision sistémica de las formas arquitectonicas”, 1976,
Publicacién interna con fines docentes. Depto. Disefio Arquitectonico FAU, U de Chile)
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“El concepto de sistema abierto permite situar esa misma realidad dentro de un
contexto mayor con quién mantiene interacciéon” (Haramoto, 1975, 27). La obser-
vacion de un fenémeno arquitectonico en términos de sistema, permite visuali-
zarlo como un todo compuesto de elementos en interaccién entre siy en relacién
con un contexto, afectindose mutuamente sus comportamientos. Ello permite
superar en gran medida las limitaciones de los programas de requerimientos
arquitectonicos habituales, que hacen especial énfasis en el nivel de los elementos
de la totalidad sin hacer una explicita ordenacion de los factores que inciden so-
bre dicha totalidad desde un contexto mayor. Un ejemplo de un programa de esta
naturaleza es aquel que se limita a enumerar los recintos de un edificio, dando
algunas de sus caracteristicas y en algunos casos, las relaciones existentes entre
ellos.

En segundo término, corresponde a la interpretacion de todo el proceso de di-
sefio en términos de sistema dinamico, esto es, de una organizacioén que, mante-
niendo una interaccién con el medio, se va modificando, teniendo como entrada
al sistema el problema definido, y como salida, la solucién a dicho problema des-
pués de un procesamiento interno. En este sentido, se puede entender el proceso
de disefio como uno de informacién y de decision, y ademéas como proceso de
elaboraci6n sucesiva y/o paralela de productos, distribuidas en el tiempo median-
te una accién de coordinacion.

2.3. METODO

En este caso, Haramoto (1975) toma la definicién en su acepcién méas simple y
directa, o sea, de camino reiterable para obtener un fin. Esta forma de interpre-
tarlo tiene un desarrollo importante en el campo del diseho, debido a que muchas
de las metodologias de éste tienden a ofrecer procedimientos a seguir para en-
contrar la solucién a un problema.

Los estudios metodoldgicos no deben ser confundidos con los estudios siste-
maéticos. Un método es sistematico en la medida que las etapas que deben ser
cumplidas en la obtencion de un fin, resulten de mayor grado justificable en su
funcién y en su emplazamiento dentro de la serie, o sea, que el paso de una etapa
a otra esté condicionada a la aprobacién previa de aquella. Esto es, un método
sistematico define con bastante rigurosidad todas las etapas de que consta, asi
como el orden estricto que debe proseguirse después de las aprobaciones previas
de una etapa en relacién con otra.

La otra forma de interpretacion posible corresponde a una aproximacién ma-
yor entre el concepto de sistema y el método, al establecer una relacién mediante
los resultados de la actividad metddica visualizados como sistemas.
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“Para evitar la confusioén entre estos diversos enfoques, se ve la conveniencia
de utilizar el concepto de sistematico como sinénimo de orden, y el de sistémico
para aquellas situaciones que hacen referencias a conjuntos de elementos interre-
lacionados entre si” (Haramoto, 1975, 29-30).

Los estudios de caracter metodolégico pueden ofrecer una contribucién impor-
tante dentro del proceso de disefio en aquellos aspectos més faciles de racionali-
zar, como por ejemplo, en la sintesis conceptual.

2.4. TIPO

Si un conjunto de individuos tiene en comiin algunos rasgos, se dice que perte-
necen a un mismo tipo. “Este tipo esta definido por los rasgos sefialados y a los
cuales, cualquier individuo del conjunto se aproxima en mayor o menor medida,
pero sin coincidir nunca con ellos de modo total, ya que el tipo es un concepto
abstracto y no real”. (Haramoto, 1975, 30).

En diversos perfodos y en diversas culturas, asi como en la arquitectura actual
cuyo sustento es la creacién intuitiva, se podria sehalar el uso, muchas veces
inconsciente, del tipo. Lo que Haramoto pretende obtener mediante estudios de
caricter tipologico, es aprovechar estas “experiencias”, traducirlas en términos
explicitos para servir de apoyo a la labor del disehador, sin tener que esperar el
fruto de una larga experiencia personal.

Ademas, es posible dentro de esta direccion, avanzar en estudios tipolégicos
sobre aspectos nuevos que no han sido motivo de experiencias anteriores. Asi
sehala, que “un uso inadecuado del tipo puede conducir a transformar el con-
cepto abstracto en una realidad, empobreciendo su manifestacion mediante una
indiscriminada repeticion. Un ejemplo de esta situacion puede ser visualizada en
las tipificaciones mal concebidas y mal aplicadas” (Haramoto, 1975, 31).

La mayor contribucién de los estudios tipologicos en el disefio se da en la etapa
de sintesis formal, al poder recurrirse en forma oportuna, en la generacién de
alternativas, o tipos representados mediante modelos fisicos de diversa indole.

2.5. MODELO

Término tradicionalmente usado en arquitectura, pero ahora visto desde el
punto de vista de su desarrollo y aplicacién en otras disciplinas, llegandose a in-
cluir todo el estudio de modelos dentro de una teoria que le da estructura.

El modelo, cuya definicién més general significa representaciéon de una reali-
dad, cualquiera que esta sea, ha sido tradicionalmente utilizado por los arquitec-
tos en forma de graficos, planos y maquetas, pero sin llegar a ordenarse a nivel
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de instrumento en términos conceptuales. Sin embargo, frente a necesidades
provenientes de otros campos disciplinarios se elabora un estudio sobre modelos,
entre los cuales los propios del arquitecto y del disehador ocupan un lugar dentro
de los modelos llamados fisicos.

Asi, Haramoto (1975) estimd conveniente aprovechar este avance para sacar un
mayor provecho de dichos modelos en términos més adecuados, como a su vez el
de incorporar otros tipos de modelos en la actividad de disefio, como puede ser
por ejemplo los conceptuales, dando paso asi a la continuacién de su trabajo, des-
crito en el siguiente capitulo.

Ejercicio docente que persigue generar tipologias de espacios interiores a partir de un cubo
de 3x3x3mt. (alumnas Ingrid Wulff y M. Angélica Nervi 1974) el que se perfora segiin series
ay b, generando en el primer caso 21 opciones espaciales diferentes y 18 en el segundo.

Serie a: Apertura en una cara (cielo o  Serie b: Apertura en dos caras contiguas
muro) con diferente grado de cerramiento. (cielo y muro) con diferente grado de
cerramiento

RESUMEN DE TIPOLOGIAS: ELEMENTOS i NINGS: THE BASIE VARIATIONS
DEFINIIMHEES DL ESPACIO s el

: .
BB oo |«

FILY FLANES

IR L)
I

Clasificacion tipologica para casos de Clasificacion tipolégica de aberturas en
estudios morfoldgicos. el plano / esquinas / entre planos.

% ECTWILY FLASES

Francis Ching (Forma-Orden-Espacio. 1982)  Francis Ching (Forma-Orden-Espacio. 1982)
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OPENINGS WITHIN PLANES
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Disposicion segun simetria
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Sketches on the Theme of the Corner House

Disposicion segun forma

Figura N° 4: Conjunto de ilustraciones extraidas de diversos autores que coinciden
con la comprension y utilizacion del concepto de tipo enunciado en el trabajo de E.
Haramoto. Comentarios del autor.
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3. CONCLUSIONES: LAS IDEAS SE GESTAN Y LOS CONCEPTOS SE
DEFINEN EN TIEMPOS DE REFORMAS SOCIALES

Los problemas metodoldgicos de la composicién arquitecténica fueron objeto
de numerosos estudios en los afios en que Haramoto formulé sus ideas en con-
junto con un grupo de académicos investigadores que él liderd en torno a un
recién creado Departamento de Diseho Arquitecténico y Ambiental con motivo
de las reformas universitarias ocurridas en nuestra Casa de Estudios en la década
de los ahos setenta del siglo pasado, y que estimulaban el desarrollo de la investi-
gaciébn como apoyo a la docencia en los programas de pregrado, lo que resultaba
gravitante en la formacion profesional del arquitecto que la sociedad reclamaba
en esos afios. El pais vivia un periodo de efervescencia social e intelectual muy
avanzado, lo que se reflejaba con notoriedad en el &mbito universitario, el que
obviamente alcanzaba a nuestra Facultad.

El antiguo Instituto de Composicion Arquitectdonica paséd a constituirse en
el afio 1970 como el Departamento de Diseho Arquitectonico y Ambiental con
nuevas funciones y responsabilidades, y al alero de una nueva planta académica,
lo que reflejaba ya en esos ahos, una profunda comprension holistica del feno-
meno arquitecténico. Esto respondia al avanzado pensamiento que dicho grupo
poseia, lo cual estimula la fecunda produccién intelectual que Haramoto realiza
en esos afios, formulando la base conceptual de su propuesta metodoldgica aqui
expuesta, y que siempre complementd con el ejercicio de la docencia y muy espe-
cialmente en la Catedra del Taller de Disefio Arquitecténico. Haramoto entendia
la docencia como un lugar de encuentro profesor/alumno arménico, amable y
recurrente, en donde se ponian en discusién pensamientos criticos de la realidad
contingente al alero de la base conceptual de su propuesta metodoléogica.

También parece importante advertir el alcance “ambiental” incorporado al nom-
bre de dicho departamento, reconociendo tempranamente como la condicion del
entorno, paisaje y lugar deben ser incorporados a la comprension del habitat resi-
dencial o alojamiento humano. (Haramoto et al., 2002). Esta visién holistica resulta
importante de tenerla asumida en el pensamiento central de sus ideas.
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PROYECTACION PARALELA.
METODOLOGIA DE DISENO ARQUITECTONICO

Rodrigo Toro Sanchez

1. INTRODUCCION

La ensehanza de la arquitectura en Chile propone, mayoritariamente, una me-
todologia de diseho basada en el pensamiento 16gico, donde una serie de pasos
consecutivos dan como resultado un diseho final. Este modelo tiene las siguientes
etapas: analisis (lugar, usuario y programa), sintesis (concepto o idea) y finalmen-
te el diseho arquitecténico (espacio y materia). Este método genera en el proceso
proyectual un corte entre cada etapa, los estudiantes en su mayoria no son capa-
ces de realizar una transicién natural entre la parte reflexiva y la parte proyec-
tual. Los resultados obtenidos bajo esta modalidad muestran baja creatividad y
poca variedad entre las propuestas.

La metodologia propuesta en este capitulo se denomina Proyectacion Paralela
y consiste en integrar desde el inicio y de forma simultanea, todos los tipos de
conocimientos necesarios para proyectar. Esto implica que no existe un orden
lineal, sino una variedad de temas que se abordan de forma paralela y que toman
coherencia en la medida que se integran todas las variables durante el proceso
proyectual. Este método propone transparentar el proceso de creacion, que, como
indica Haramoto, es siempre un proceso simultaneo de reflexién e intuicién.

En la primera seccion del capitulo se presenta el pensamiento de Haramoto con
respecto a la identidad del arquitecto en la sociedad y como una metodologia pro-
yectual debe integrar aspectos de la razoén y de la intuicién de forma simultanea
durante todo el proceso. La segunda seccion se refiere a la problemética del disefio
arquitecténico y cuéles son los desafios que conlleva. La tercera seccion presenta
la metodologia desarrollada por el autor denominada Proyectacion Paralela y
como esta puede dar respuesta a las problematicas del diseho. La cuarta seccidén se
refiere a una comparacion entre la Proyectacion Lineal y la Proyectacién Paralela
(ver Figura 1). Finalmente, las conclusiones del texto y los futuros desafios.

Agradecimientos a Jorge Lobos Contreras con el cual fuimos entendiendo la en-
sefianza de la arquitectura desde una visién compleja, sensible y social. También a
todos los integrantes del equipo docente “Taller Toro” de la FAU que han participado
desde el afio 2007 a la fecha y que han dado el sustento tedrico al Taller: Igor Rosen-
mann, Paula Montero, Francisca Armstrong, Felipe Lanuza, Francisca Schuler, Liliana
Martinez, Henry Bauer y Lucia Espinds.



Figura 1: Collage de mega construcciones de la comuna de La Florida. Fuente:
Trabajo de estudiante Taller Toro. Facultad de Arquitectura y Urbanismo. U. de Chile

2. IDENTIDAD DEL ARQUITECTO Y METODO DE DISENO

Edwin Haramoto se refiere a la identidad del arquitecto de la siguiente manera:

“..las caracteristicas que diferencian al arquitecto de otros profesiona-
les no estan tanto en los conocimientos que pueda tener, sino en las capa-
cidades que ha desarrollado en su formacién, haciendo uso simultaneo de
su dimension racional y 16gica, pero sobre todo su dimension vivencial,

sensible e intuitiva, lo que nos da identidad frente a otras profesiones”
(Haramoto, 2002, 105).

Haramoto propone ir hacia métodos de disehio que integren de mejor manera
lo cuantitativo y lo cualitativo, lo racional y lo intuitivo, lo teérico y lo practico.

Son estas ideas expuestas a continuacién, la base de la metodologia propuesta
como Proyectacion Paralela.
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Haramoto plantea que el disefio se puede visualizar como un conjunto de fa-
ses sucesivas, como un fenémeno dindmico y fluyente, o sea como un proceso.
También, el disefo se puede entender como el ejercicio de la capacidad del ser
humano para modificar una determinada situacién de acuerdo a una finalidad,

0 sea como una accion. Finalmente plantea que el diseho se puede definir como
la produccibén de objetos reales tGtiles, estéticos y significativos, o sea como un
producto. La comprensién del disefio como proceso, accion y producto trajo
como consecuencia un auge y desarrollo después de la post-guerra de 1939, de la
linea de metodologia y sistematizacién del proceso de disehio como una forma de
mejorar el control de dicho proceso y sus resultados (figura 2). Las etapas clasicas
del proceso de diseho se definieron entonces, como anélisis, sintesis y evaluacion,
cuya aplicacién practica trajo como consecuencia, primero, una brecha insalvable
entre andlisis y sintesis; y segundo, un enfrentamiento entre dos posiciones, una
con énfasis en lo analitico y otra con énfasis en lo formal. (Haramoto, 2002).

Encargo proyecto Analisis Sintesis

Figura 2: Esquema de Proyectacion Lineal donde las variables se insertan
una tras otra. Fuente: Elaboracién propia

Haramoto describe el diseho arquitecténico como un método que com-
prende la interaccion entre procedimientos teéricos y practicos:

“El procedimiento tedrico esté basado en la compresion conceptual
y logica. El procedimiento préctico considera el desarrollo del sistema
mediante su aplicacién practica con el uso de informacion pertinente.
La interaccién significa que funciona en ambas direcciones a través de
la elaboracion del sistema. Por lo tanto, el procedimiento teérico esta
siempre acompahado del procedimiento préctico y viceversa. Este
método ha sido seleccionado para ligar teoria y practica, evitando asi
la produccion de una separacion entre ellas” (Haramoto, 2002, 37).

3. LA PROBLEMATICA DEL DISENO ARQUITECTONICO

Ante la pregunta de como resolver problemaéticas proyectuales complejas,
lo primero que hay que tener en cuenta es que mientras mayor sea el grado de
dificultad de un problema, mayor es el tiempo de comprensién de las variables
que lo afectan. Por lo tanto, tener respuestas correctas a problemas complejos en
poco tiempo es el mayor problema en un proceso proyectual. El proceso lineal
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induce a tomar las principales decisiones en un comienzo, muchas veces se to-
man decisiones erroneas que se arrastran hasta el final del proceso. El proyecto
resultante generalmente no responde al problema o lo que es peor, nunca se supo
bien cuél era el problema.

El desafio esti en como adquirir el conocimiento durante todo el proceso pro-
yectual y no solo en el corto plazo anterior al diseho. El método de proyectacion
lineal introduce el conocimiento de forma secuencial, no obstante que la infor-
macion tenga pleno sentido en cada etapa no quiere decir que pueda proseguirse
asi indefinidamente. Llega un momento en que no es posible continuar admitien-
do informacién si no se reestructura el modelo en cuestién (De Bono, 1986).

Ilya Prigogine, en su libro “El fin de las certidumbres”, nos dice que “asistimos
al surgimiento de una ciencia que ya no se limita a situaciones simplificadas,
idealizadas, mas nos instala frente a la complejidad del mundo real, una ciencia
que permite que la creatividad humana se vivencie como la expresion singular
de un rasgo fundamental comtn en todos los niveles de la naturaleza” (Prigogine,
1996, 15).

4. PROYECTACION PARALELA

La metodologia de Proyectacién Paralela busca sincerar el proceso creativo en
la ensehanza de la arquitectura, asumiendo que este proceso nunca es lineal, sino
maés bien es un proceso complejo donde convergen mtltiples factores tanto racio-
nales como intuitivos.

Esta metodologia tiene como objetivo el estimulo de la creatividad y como pue-
de ser ensefiada en un proceso de proyectacion. Manuel Martin Hernéndez en su
libro “La Invencién de la Arquitectura” dice que “la creatividad estd rodeada de
un aura mistica, a la manera de un talentoso misterio, lo cual quizas es justifica-
ble en el mundo del arte, que exige sensibilidad estética, emotividad y capacidad
innata de expresion, pero tiene menos razon de existir en otros campos. Cada vez
se valora mas la creatividad como factor de cambio y de progreso” (Hernéndez,
1997).

Howard Gardnet, indica en su libro “Inteligencias Mdltiples”, que existen 7 ti-
pos de inteligencias (actualmente él las ampli6 a 9: lingiiistica-verbal, 16gica-ma-
temaética, espacial, musical, corporal-cinestésica, intrapersonal, interpersonal,
naturalista y existencial), cada una de ellas se refiere a diversas habilidades del
hombre, modificando la idea de que la inteligencia es principalmente una habili-
dad racional. Gardner indica que: “La inteligencia no se limita, como tradicional-
mente se pensaba, a la capacidad de razonamiento 16gico o a la manipulacion de
palabras o nimeros, sino que constituye la habilidad para resolver problemas y
elaborar productos valiosos” (Gardner, 1995).
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Asi mismo, la Proyectacion Paralela propone que existen maltiples conocimien-
tos que se deben obtener para el desarrollo de un diseho. Se plantea el proceso
proyectual como una continua incorporaciéon de conocimientos que acompahan
todo el proceso sin un orden especifico. El autor propone cuatro areas del cono-
cimiento que se deben integrar en el proceso de diseho: el proyectual-espacial, el
racional-reflexivo, el intuitivo-sensitivo y el social-cultural.

41 CONOCIMIENTO PROYECTUAL-ESPACIAL

Se refiere al conocimiento que se obtiene de un lugar especifico. Cuando inte-
ractfias con un lugar obtienes informacion espacial que no es posible obtener de
otra manera. Metodologicamente consiste en trabajar sobre un modelo arqui-
tecténico (maqueta u otro formato tridimensional), con el Gnico objetivo de ex-
plorar y obtener informacién para este tipo de conocimiento. El proyecto ficticio
comienza sin conocer muchas de las variables del proyecto, las cuales se van in-
tegrando en la medida que se obtienen. Este modelo no es el proyecto en si, sino
maés bien es un laboratorio de investigacion, aqui no existe la presién de sentir
que se esté disehando el proyecto definitivo, sino méas bien la idea es aprender del
error. Este modelo de estudio lo denomino “proyecto fallido” y nos permite obte-
ner informacién de las caracteristicas de un lugar: escala, entorno, limitantes fi-
sicas, potenciales espaciales, caracteristicas urbanas, etc. Este conocimiento solo
es posible internalizarlo cuando se trabaja en un sitio especifico, con condiciones
particulares. Un anélisis tedrico y genérico no logra el conocimiento necesario
para resolver de forma certera un problema espacial en un lugar particular.

4.2 CONOCIMIENTO RACIONAL-REFLEXIVO

El tipo de conocimiento més usado, debido a nuestra ensehanza de caricter
cientifica, es el racional-reflexivo, que significa usar el razonamiento y el ana-
lisis de la informacién existente con el objetivo de obtener una serie de datos
que nos seran Gtiles para el proyecto. Este conocimiento consiste en buscar re-
ferencias de proyectos similares, analizar el programa arquitecténico, estudiar
las condiciones geograficas del lugar, investigar sobre los materiales mas aptos
para construir, revisar la estadistica social, etc. Todo esto nos permite obtener
informacién bastante objetiva de aspectos que influyen en el disefio del proyecto.

4.3 CONOCIMIENTO INTUITIVO-SENSITIVO

El conocimiento intuitivo-sensitivo es quizas uno de los més complejos de
producir ya que existen pocos modelos que permiten sistematizar su desarrollo.
Aqui se plantea lo intuitivo-sensitivo como un conocimiento complejo e inte-
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grado de la mente que ante problematicas complejas plantea soluciones simples
incorporando muchas variables simultdneamente. Este conocimiento en el
proceso proyectual debe ser provocado con ejercicios que incluyan el azar y los
juegos, ademaés de incluir la incertidumbre como caracteristica principal en sus
resultados. Este conocimiento tiene que ver con la exploracién, donde romper
la 16gica serd el objetivo principal, producto de esto tendremos un conocimiento
abstracto de gran utilidad al integrarla con las otras variables (ver Figura 3).

Un esfuerzo interesante sobre esta temética es planteado por Edward de Bono en
1967 con el concepto de Pensamiento Lateral. Aqui él propone ejercicios mentales
que permiten dar respuestas creativas a diversos problemas. Tal como el indica:

“..en el pensamiento lateral la informacién se usa no como
un fin en si misma, sino como medio para un efecto determi-
nado; se emplean a menudo como punto de partida plantea-
mientos erréneos para llegar a una solucion, al contrario del
pensamiento vertical, en el que dicho procedimiento se descar-
ta por principio (légica, matematica)” (De Bono, 1986, 11).

Se plantea en sus libros una serie de métodos para pensar las cosas de
otra manera y poder cultivar de manera sistemética la creatividad.

Figura 3: Integracion ludica de proyectos individuales en un solo sistema grupal Fuente:
Trabajo de estudiantes Taller Toro. Facultad de Arquitectura y Urbanismo. U. de Chile
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4.4 CONOCIMIENTO SOCIAL-CULTURAL

Este conocimiento se refiere a interactuar con los habitantes de los espacios y
la cultura en la cual estan insertos. Esto se obtiene mediante una relacién fisica
con ellos: observarlos, dialogar, compartir y lo mas importante, escucharlos. Pro-
bablemente el que mejor entiende un problema es quien lo sufre y probablemente
también es él quien sabe o intuye mejor una solucién. Aqui se integra el concepto
de Participacién Ciudadana, entendido como “el proceso en el cual el arquitecto
pasa de ser un arquitecto-autor al arquitecto-actor, para transitar del disefio de
objetos, al disefio de procesos de transformacion urbana y social”. (Mesias y Ro-
mero, 2004). Este conocimiento no se obtiene con una sola visita, siho més bien
por un proceso continuo de interaccién y el uso de metodologias participativas
para generar un mejor dialogo entre las partes.

Estos cuatro tipos de conocimientos se buscan de forma paralela en el proce-
so de proyectacion, parten todos desde el inicio y deben ser distribuidos en las
horas de trabajo segtn el orden que més acomode a la persona o al equipo que
esta proyectando. Asi, por ejemplo, se puede inicialmente trabajar en el “proyecto
fallido”, més tarde realizar una blisqueda en biblioteca, para luego realizar juegos
de creatividad y finalmente visitar el lugar e interactuar con las personas. Este
proceso ocurre hasta el final del proceso de diseho y se va repitiendo y mezclando
en distinto orden (ver Figura 4). Es importante dedicar tiempos similares a cada
una de estas actividades.

Figura 4: Esquema de Proyectacion Paralela donde las variables
se incluyen desde el inicio. Fuente: Elaboracion propia.

Esta metodologia propone ir del caos al orden. Los distintos conocimientos se
confrontan, luego algunas ideas van tomando sentido, los conocimientos se em-
piezan a encontrar, con el tiempo el conocimiento disperso adquiere coherencia
y orden. El conocimiento paralelo se entrelaza cada vez més hasta generar un
conocimiento global del problema.

El “proyecto fallido” realizado inicialmente debe ser constantemente modifi-
cado, integrando estos conocimientos adquiridos durante todo el proceso. Este
“proyecto fallido” se transforma paulatinamente en el proyecto definitivo ya sea
producto de la adicién de los distintos elementos, o mediante una sintesis formal
que integre toda la problematica.
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5. PROYECTACION PARALELA V/S PROYECTACION LINEAL
5.1 PROYECTACION LINEAL

En este modelo de pensamiento 16gico existen pasos lineales que sumados dan
como resultado un diseho final. Esta metodologia inspirada en los modelos cienti-
ficos tiene las siguientes etapas:

1.- Anélisis inicial del lugar (fisico y social).

2.- Definicion o estudio del programa arquitectonico.

3.- Sintesis que se refleja en la descripeién de un “concepto” o “idea fuerza”.
4.- Propuesta de un “partido general” espacial.

5.- Desarrollo arquitecténico y constructivo del proyecto (Plantas, cortes, ma-
queta, 3d etc.)

Esta metodologia en el proceso de diseho genera un corte entre el punto 3 y
4. El modelo asume que existe una etapa inicial que es principalmente reflexiva
(puntos 1, 2y 3) y posteriormente una etapa de desarrollo espacial (puntos 4 y 5).

Los estudiantes en su mayoria no son capaces de realizar la transicion entre las
dos etapas de forma natural.

5.2 PROYECTACION PARALELA

En esta metodologia no existe un orden lineal sino una variedad de temas que
se abordan de forma paralela y que toman coherencia en la medida que se inte-
gran todas las variables.

Las caracteristicas de esta metodologia son las siguientes:
+ Se integra el aspecto espacial desde el inicio del desarrollo de un proyecto.
+ Se mezclan constantemente aspectos reflexivos, espaciales, intuitivos y sociales.

+ Cada estudiante encuentra una forma particular de aproximarse al proceso
de disefo.

« Se sincera el proceso creativo que nunca es lineal.
+ Va desde el caos (inicio del proceso) hasta el orden (final del proceso).

+ Las ideas surgen desde miltiples origenes lo que produce mayor variedad y
creatividad.
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6. CONCLUSIONES

Edwin Haramoto entendia la proyectacion en arquitectura como un proceso
simultaneo que incluye aspectos racionales e intuitivos, eso es lo que nos diferen-
cia de otras profesiones. La metodologia cientifica, no es capaz de integrar estos
aspectos. Debemos los arquitectos crear nuevos métodos que permitan integrar
estas variables de forma creativa y donde el error, el caos y la incertidumbre sean
conceptos esenciales en aquellos.

La Proyectacién Paralela se propone en contraposicion a procesos de diseho li-
neales que buscan dar una respuesta simplificada a problemas complejos. Se pro-
pone ir integrando de forma paralela y paulatinamente todos los tipos de conoci-
mientos (proyectual, racional, intuitivo y social) pasando del caos inicial al orden.

Es importante entender que para poder abordar temas espaciales sin entender
inicialmente la problemaética, es necesario trabajar con la idea de un “proyecto fa-
llido”, esto implica trabajar con un modelo espacial que no busca ser el definitivo,
sino es el que permite investigar, explorar y contrarrestar las ideas que van apa-
reciendo a lo largo del proceso de disefio. El modelo final puede ser totalmente di-
ferente al modelo inicial. No obstante, este modelo permite entender los aspectos
espaciales desde un inicio e integrarlos paulatinamente con los otros aspectos.

Las metodologias lineales producen una falsa seguridad en el proceso proyec-
tual y no abordan la complejidad del diseho arquitectonico. Este trabajo busca
abrir nuevas estrategias para mejorar la creatividad, abordando en el proceso
proyectual todas las problematicas, sin crear una simplificacién de ellas.
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METODOS CUALITATIVOS
EN EL ANALISIS DEL HABITAT RESIDENCIAL

Mariela Gaete-Reyes

1. INTRODUCCION

Edwin Haramoto hizo un aporte substancial al diseho del habitat residencial
de las personas con menores ingresos, a través del desarrollo de una metodologia
de anélisis y disefo arquitectonico para la vivienda social progresiva. Su metodo-
logia se compone de dos elementos complementarios: el método y las tipologias
(Haramoto et al., 1987). El método se define como una aproximacién racional que
permite comprender el proceso habitacional y determinar sus requerimientos y
restricciones (ver Haramoto et al., 1987). Las tipologias son modelos fisicos que
buscan responder a dichos requerimientos (ver Haramoto et al., 1987). Este capi-
tulo tiene como objetivo aportar con una metodologia de analisis para el habitat
residencial, que rescata elementos del trabajo de Edwin Haramoto, y que es posi-
ble de aplicar en la formulacion de propuestas en talleres de diseho arquitectoni-
co y proyectos de habitat residencial.

El capitulo se divide en tres secciones. En la primera seccidn se revisan los con-
ceptos y elementos que conforman la metodologia de disenio de Edwin Haramoto.
La segunda seccién del capitulo describe una metodologia de analisis espacial que
toma aspectos de la metodologia de Haramoto e incorpora técnicas cualitativas
de investigacién tales como la entrevista, la observacion etnografica, la fotografia
y el video. Finalmente, el capitulo concluye que una metodologia que incorpore
métodos cualitativos de investigacion, incluyendo herramientas audiovisuales,
puede enriquecer el anélisis y el proceso de diseho del habitat residencial com-
plementando los métodos de diseho tradicionales.

2. EL HABITAT RESIDENCIAL Y LA METODOLOGIA DE DISENO DE ED-
WIN HARAMOTO

La idea de habitat residencial tiene sus origenes en el trabajo de Haramoto et
al., (1987). Este concepto, puede ser visto desde tres perspectivas: la fisico-espa-
cial, la politico-econémica y la socio-cultural. En términos fisico-espaciales, una
aproximacion a la definicién de hébitat residencial es la nocion holistica de vi-
vienda que presentan Haramoto et al., (1987: 5). Ellos Indican que:
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“En términos amplios la vivienda no sélo es el “techo”, sino un sistema
que ademas incluye el terreno, la infraestructura y el equipamiento social
comunitario seglin una localizacién y dentro de un contexto social, cultu-
ral, econémico, politico, tecnoldgico y fisico” (Haramoto et al., 1987: 5).

Esta definicion devela la importancia del entorno de la vivienda. Haramoto
et al., (1987) sugieren que la vivienda en términos amplios es un sistema y un
proceso. El habitat residencial también ha sido definido como el “producto de un
proceso de construccién social en el cual los seres humanos intervienen directa,
activa y progresivamente mediante la incorporacion de distintas formas de orga-
nizaciones socioculturales, territoriales y politicoeconémicas” (INVI, 2015).

Edwin Haramoto y sus colegas, desarrollan una metodologia para la toma de
decisiones en la solucién de los problemas habitacionales sociales. La metodolo-
gia surge de un proyecto de investigacioén que tenia como objetivo:

“...contribuir al logro de una mayor eficiencia en la accién habitacional
social mediante una comprension integral del fenémeno sustentada en
conocimientos s6lidamente fundados y con la elaboracién de métodos y
modelos cuya aplicaciéon conduzcan a la proposiciéon de nuevas alternati-
vas de solucién” (Haramoto, et al., 1987: 8).

El propésito especifico del proyecto fue “la elaboracion de alternativas tipold-
gicas de viviendas de desarrollo progresivo a partir de un analisis, descripcion,
comparacion, clasificacion y evaluacién de ejemplos aplicados en el pais dentro
del marco general de transformar la experiencia habitacional en Chile en co-
nocimiento sistematico” (Haramoto, et al., 1987: 8). Haramoto et al., (1987: 80).
Proponen que el proceso de toma de decisiones en el &mbito habitacional tiene
la siguiente cadena:

PROBLEMA-COMPRENSION-REQUERIMIENTO-TIPOLOGIA-PROPUESTA

La metodologia estd compuesta por dos elementos complementarios: el método
y la tipologia. El método se define como una aproximacién racional que permite
comprender el proceso habitacional a través de establecer sus requerimientos,
entendidos como “principios, objetivos, exigencias [y] restricciones” contenidos
en modelos conceptuales (Haramoto et al., 1987:9). Haramoto et al., (1987: 83)
Indican que “la comprensién de un problema se puede efectuar por su definicion,
la cual puede ser expresada como exigencias o condiciones que debe satisfacer
la respuesta’. Estos autores le llaman a estas condiciones requerimientos (ver
Haramoto et al., 1987). Los requerimientos se componen de tres partes: premi-
sas, supuestos y sugerencias (Haramoto et al., 1987). La premisa “establece las
condiciones que deben ser satisfechas, apoyada por los supuestos que tienen fun-
damentos en hechos y evidencias e incluyendo sugerencias sobre cémo lograr lo
requerido” (Haramoto, et al., 1987: 83).
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La tipologia se entiende en este caso como una aproximacion intuitiva y for-
mal al proceso habitacional compuesta por un grupo ordenado y relacionado de
tipos, que conforman cada uno un modelo (Haramoto, et al., 1987). Haramoto et
al., (1987). Proponen tres formas de desarrollar tipologias a través de procesos
deductivos, inductivos y una combinacién de ambos. Presentan tres ejemplos:

1. Tipologia de Pasajes:

El primero se trata de la obtencién de una tipologia de pasajes mediante un
proceso deductivo “consistente en establecer previamente ciertos principios orde-
nadores geométricos de intervencién en una manzana por el nimero y posicién
de las entradas de los pasajes en su perimetro y por su subdivisién interior en
complejidad creciente” (Haramoto et al., 1987:101) (ver Figura 1).

2. Tipologia de plazas:

El segundo combina induccion y deduccion, se basa en la observacioén directa de
plazas y concluye en una ordenacion geométrica mas abstracta (Haramoto, et al.,
1987:101) (ver figura 2).
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Figura 1. Tipologias de pasajes
Fuente: Haramoto et al. (1987: 102-103).
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Fuente: “Inventario de una arquitectura anénima*“ Boza, Duval (1982)

Continuacién Figura 3. Tipologia de viviendas
Fuente: Haramoto et al., (1987: 107).



3. Tipologia de viviendas:

El tercero se basa en un proceso inductivo a partir del anélisis de viviendas rea-
les que aparecen ilustradas en material bibliografico, para llegar a un catélogo de
tipos de aplicacién més general (Haramoto, et al., 1987:101) (ver Figura 3).

Para explicar la propuesta, (Haramoto et al., 1987) dan un ejemplo. Si existe un
problema sobre disefio de unidades de vivienda donde se establece como condi-
ci6n la siguiente premisa: “Cada familia de los grupos de menor ingreso debe ser
provista con una pequeha unidad permanente de vivienda susceptible de ser me-
jorada”. Una respuesta pudiera ser una vivienda bésica en obra gruesa habitable
de material perdurable con posibilidades de mejoramiento”. Sin embargo, existen
distintas posibilidades de materialidad y diseho espacial. Cada una de esas posibi-
lidades serian propuestas (Haramoto, et al., 1987:100).

3. METODOLOGIA MIXTA PARA EL ANALISIS Y EL DISENO DEL HABITAT
RESIDENCIAL

Como mostroé la seccién previa, Haramoto et al., 1987) desarrollaron una me-
todologia para el analisis y el diseho del habitat residencial basada en revisién
bibliografica para la generacion de requerimientos y en el uso de procesos induc-
tivos, deductivos y una combinacién de ambos para establecer tipologias. Esta
seccion busca complementar la metodologia de Haramoto et al., (1987) con la
inclusién de métodos cualitativos de investigacién, incluyendo métodos visuales.

3.1 ENTREVISTA ABIERTA Y SEMI-ESTRUCTURADA

El enfoque de hébitat residencial promovido por el INVI, se centra en las visiones
de los habitantes. Si bien, Haramoto et al., (1987) incluyeron casos de estudio como
trabajo piloto de su metodologia (ver Parte 1 de Haramoto et al., (1987), en donde
hablaron con los habitantes, estas entrevistas no se analizaron tematicamente,
sino que se usaron extractos de ellas no contextualizados socialmente. El estudio
de casos pretendi6 evaluar, entre otras cosas, ‘el aporte del habitante al proceso de
auto-mejoramiento del habitat vivienda y entorno” (Haramoto et al., 1987: 79).

Este capitulo propone el uso de la entrevista abierta para exploraciones ini-
ciales sobre habitat residenciales particulares y semi-estructurada, como técnica
cualitativa para la formulacién de requerimientos habitacionales basados en las ex-
periencias, visiones y anhelos de los habitantes. A través de entrevistas abiertas los
participantes cuentan historias en profundidad para generar descripciones densas
(Denzin, 1989). Como Denzin (1989) indica, la informacién producida a través de
este método, puede ser llamada “verisimilitud”. La ventaja de este tipo de entrevis-
ta es que el participante tiene control sobre la estructura de la conversacion.
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También se propone usar la entrevista semi-estructurada para construir reque-
rimientos basados en informacién producida con informantes clave. Este tipo de
entrevista ha sido criticada por no dar suficiente espacio para que emerjan las vi-
siones y experiencias de los participantes de investigacion, ya que el investigador
desarrolla las preguntas para alcanzar los objetivos de investigacion (Silverman,
2006). Sin embargo, este método es eficiente para que la entrevista permanezca
enfocada en los temas de la investigacién, y asi utilizar de manera eficiente el
tiempo de los entrevistados que muchas veces es limitado (Mason, 2002).

3.2 OBSERVACION ETNOGRAFICA Y VIDEO

Otras técnicas de investigacion propuestas en este capitulo para el analisis del
hébitat residencial son la observacion etnogréfica y el video (ver Imilan e Iturra,
2014; Tturra, 2014; Sheller and Urry, 2006; Gaete-Reyes, 2012). El uso del video como
método de investigacién en estudios de movilidad ha sido denominada como un
enfoque de “inmersion co-presente”, ya que los investigadores pueden estar co-pre-
sentes en los medios de transporte y emplear una serie de técnicas de observacion,
entrevista y registro” (Sheller and Urry, 2006: 218). Este enfoque se aplicé en el
estudio de Gaete-Reyes (2012) para explorar la experiencia de movilidad de muje-
res usuarias de silla y cémo interacttian con su habitat residencial en Inglaterra.

El trabajo de Imilan e Iturra (2014: 1) desarrolla “una exploracion que combina
etnografia y el video para reconstruir narrativamente una serie de elementos
discursivos y no discursivos presentes en [el] paisaje [migrante]” en Santiago. Esto
mismo se puede aplicar en las exploraciones del habitat residencial en diferentes
tipos de contextos en Chile. Imilan e Iturra (2014: 1) sugieren que “el registro au-
diovisual permite construir una narracion visual del paisaje migrante, rescatando
la serie y secuencia de elementos que son desplegados en el espacio urbano y son
percibidos dentro del espacio que es vivido™. El espacio vivido no solamente inclu-
ye elementos inanimados, sino también otros habitantes. En este sentido, y como
el hébitat residencial no solo tiene variables fisico-espaciales sino que también es
un proceso de construccion social, la etnografia y el video son técnicas ttiles para
entender coémo los habitantes usan los espacios e interactiian en ellos. La observa-
cién etnografica y el video pueden ser usadas en el desarrollo de tipologias.

3.3 FOTOGRAFIA

La fotografia es una técnica que ha sido usada por la arquitectura para re-
gistrar la forma y materialidad de los espacios y edificios y las condiciones de
mantenimiento de los mismos, entre otras cosas. Gaete-Reyes (2012) utiliza la
fotografia para registrar barreras arquitectonicas observadas en el habitat re-
sidencial de mujeres usuarias de silla de ruedas (ver Figura 4). Recientemente,
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la fotografia también se ha empezado a utilizar en la problematizacion etno-
grafica de los fenémenos urbanos (ver Iturra, 201%4). En este sentido, una de las
formas de usar la fotografia en el analisis del hébitat residencial, es a través de
la construccién de narrativas espaciales (ver Iturra, 2015). Por ejemplo, es po-
sible construir narrativas sobre el uso de los espacios ptiblicos habitacionales
con fotografias de un mismo espacio a diferentes horas del dia, diferentes dias
de la semana, o diferentes estaciones en el afio. Esto permite generar tipologias
de uso de los espacios y, con esta informacién, disehar mejoras en los mismos.

4. CONCLUSIONES

La metodologia de Haramoto et al. (1987) constituy6 una contribucién impor-
tante para sistematizar informacién sobre vivienda social en Chile y para com-
prender las complejidades del proceso habitacional. Su enfoque fue innovador
para la época, ya que no solo consideraba aspectos arquitecténicos del hébitat
residencial sino también sociales. Otro aspecto novedoso de la metodologia,
fue la visi6n de sistema y proceso del habitat residencial. Estos aspectos todavia
siguen vigentes y, como este capitulo mostrd, la metodologia de Haramoto et al.
(1987) brinda una plataforma flexible para el analisis del hébitat residencial que
permite ser complementada con herramientas de investigacién contemporaneas
como lo son la observacion etnografica con videos y fotos. Seria recomendable
que estudiantes de pregrado de arquitectura y postgrados enfocados al habitat
residencial pudieran conocer el legado de Haramoto et al. (1987), incorporarlo
en sus andlisis espaciales, y complementarlo con los métodos aqui propuestos.
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EL MODULOR PARA LA VIVIENDA DE EDWIN
HARAMOTO. UN CASO DE ESTUDIO

Rodrigo Chauriye Chauriye

1. INTRODUCCION

Este capitulo intenta abordar la particular visién sobre la vivienda social
que Edwin Haramoto inculcé en sus estudiantes, mostrando el caso de
un proyecto de titulo guiado por él de manera voluntaria y externa a la
Universidad de Chile, donde impartia clases, pero de una forma no menos
dedicada y exhaustiva. Es importante recalcar que el Profesor Haramoto tratd
de sistematizar sus conocimientos a través del desarrollo de un sistema de
diseno, que implement6 en la practica, pero que por sobre todo transmitio a sus
alumnos. En el desarrollo del capitulo intentaremos describir este “sistema”,
paraluego ver la aplicacion practica en un caso particular: El proyecto de titulo
de Beatriz Stéder, quien desarrolla un prototipo de vivienda para la superacion
de la pobreza.

2. ELMODULOR DE LE CORBUSIER

Segtn las palabras del propio Le Corbusier, el modulor es “Una gama
de dimensiones arménicas a la escala humana, aplicable universalmente
ala arquitectura y a la mecanica”. (Boesiger y Girsberger, 1998: 290). En
1948 aparecia el primer libro del modulor que incluia una serie de medidas
que ayudarian al disefio pensando en la escala humana, en contra de la
arbitrariedad, en palabras de Albert Einstein, “es una gama de dimensiones
que facilita el bien, y dificulta el mal” (Boesiger y Girsberger, 1998: 290)
(ver Figura 1). El propio Le Corbusier lo utiliz6 en sus edificios. De hecho, la
unidad habitacional de Marsella, un edificio de 140 m de largo y 70 de alto, fue
disehado completamente en base a esta serie de medidas (ver Figura 2).
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3. EL SISTEMA HARAMOTO

Tal como lo hiciera Le Corbusier con el modulor, Edwin Haramoto desarroll6
un sistema muy simple de medidas en base al médulo de 30x30 ¢cm que se
adaptaba a todos los actos que el ser humano realiza a diario en una vivienda,
el cual fue perfeccionando como herramienta de diseho para la vivienda.

Este sistema fue probado, segtin sus palabras, en el disefio de su propia casa

de playa. Una cabaha de madera construida con el sistema de pilares y vigas
pasadas a la usanza japonesa, que se articulaba en una sucesién de espacios
habitables modulares siempre bajo las rigurosas medidas del médulo de 30 ¢cm,
féormula que aseguraba las medidas ergonomicas perfectas para un gabinete, un
armario, una puerta o un pasillo. Llegé incluso a dibujar un pequefio manual
de situaciones dentro de la vivienda en base a estas medidas (Edwin Haramoto)
(ver Figura 3).
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La vivienda, lejos de ser concebida como una “caja” con un bonito
revestimiento, era pensada desde las raices de la actividad humana; comer,
dormir, desplazarse de un lugar a otro, descansar, eran las premisas de diseho.
El sistema constructivo era de suma importancia. Un sistema que servia para
construir una mesa también era capaz de crear una casa.

La creacion y aplicacién de estos sistemas no eran otra cosa que una btisqueda
incansable por otorgar dignidad y humanidad a la vivienda social. El desprecio
por los sistemas de gestion y construccién de la vivienda social adoptados en
favor de la cantidad y a expensas de la calidad durante los afios 80, lo que cre6
verdaderos guetos urbanos de pobreza y delincuencia, era el motor de una
btsqueda que ademas incorporaba nuevos modelos de gestién para la vivienda.
Hace veinte ahos Edwin Haramoto hablaba de subsidios temporales, de gestion
en base a pequehos grupos para mantener el control del espacio comin, de
localizacion centralizada de la vivienda social, en fin; temas que se adelantaron
a su tiempo y que hoy son claves para entender la vivienda social en Chile.

4. EL CASO DE ESTUDIO

Beatriz Stéger, una estudiante de titulo de la Universidad Mayor, seguia de
cerca las investigaciones de Haramoto, quien, no importando que perteneciera
a otra Universidad, acepté guiarla de manera dedicada y constante. Asi, ella
disefi6 un prototipo de vivienda prefabricada modular, en base al “Sistema
Haramoto”, de gran aprovechamiento espacial interior, adaptandolo a
diferentes localizaciones geograficas, combinando estas unidades en conjuntos
de vivienda modular construida en madera, de no mas de 25 unidades, de tal
forma de asegurar un modelo sustentable de gestién del espacio comtn y su
mantenciéon. (Stégder, 1998:19) proponia:

“Desarrollar un proyecto habitacional para los sectores mas
desposeidos, el cual se basa en entregar viviendas transitorias para
la superacion de la pobreza, el cual se desarrollaria en un trabajo en
conjunto entre las municipalidades y el MINVU.”

De esta forma, la vivienda se inserta en barrios consolidados en lugar de
instalarse en la periferia, aprovechando terrenos residuales dejados de lado por
el paso del Metro en el Barrio Santiago Poniente.

“La vivienda no es solo la “casa’, sino un sistema de servicios
habitacionales que comprende inseparablemente el suelo, la
infraestructura, el equipamiento social-comunitario, junto al techo,
refugio o casa; y situado dentro de un contexto social, cultural, econémico,
fisico, etc. Ademés més que un producto terminado, es un proceso que se
desarrolla gradualmente en el tiempo” (Haramoto, 1985,10).
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La dimensién espacial se combina en este proyecto con la dimension
temporal, proponiendo un sistema de propiedad compartida Municipal y
Estatal, para atenuar el costo del suelo urbano, y un uso temporal de la vivienda
como medio de superacién de la pobreza. (Stiager, 1998: 19) proponia:

“Las viviendas se insertaran en zonas urbanas y no periféricas, en
terrenos dentro de manzanas tradicionales, los cuales seran facilitados
ya sea por municipio u otras entidades, a modo de comodato”.

La idea era romper con el paradigma de la propiedad inmediata de la
vivienda, lo que generaba obligaciones que el poblador de una toma de terreno,
no estaba acostumbrado a asumir como gastos comunes, pagos de servicios
de electricidad, y otros, que finalmente terminaban por devolver al sujeto a la
vivienda informal de la cual habia sohado con salir. En su lugar se planteaba
una situacion de transicion entre la informalidad de la toma y la vida en
comunidad. Para esto, se proponia un periodo de adaptacién durante el cual
la persona aprendia a vivir en comunidad y pagaba un pequeho arriendo que
venia a paliar los costos de mantencién del espacio piblico, ademas de ahorrar
para la vivienda definitiva.

Desde el punto de vista constructivo, se utiliza el acero para la estructura
construyendo un verdadero “chasis” habitable, el cual se reviste en paneles
prefabricados de madera contrachapada (ver Figura 4).

Las condiciones de flexibilidad, adaptabilidad y versatilidad del
proyecto conducen hacia la idea de una estructura madre o chasis que
sea capaz de sostener la variedad en una estructura comin. De esta
manera se utiliza el chasis como conformador urbano adaptable a
distintos conceptos (Stiger, 1998: 22).

El uso del espacio es variable en el interior y el ocupante puede desplazar
algunos tabiques generando distintas situaciones espaciales que se adaptan a
cada tipo de familia. La prefabricacién y el uso de materiales industrializados
otorgan una alta calidad de terminaciones y de comportamiento térmico y
actistico lo que le da a la vivienda y a sus ocupantes una dignidad a un bajo
costo. Esta idea ya habia sido utilizada por Charles y Ray Eames y otros
arquitectos en los afios 50 en las “Case Study Houses”, un intento de llevar la
industria a la vivienda para lograr la maxima calidad al menor costo y llegando
ala mayor cantidad de gente posible.

“El conjunto de habitaculos de la intimidad conforman lo que
llamamos zona privada. Dentro de esta zona, y a través de un diseho
movil, los espacios que llamamos intimos se pueden unir o cambiar su
uso seglin se desee. Las camas se pueden plegar para dar cabida a un
escritorio, las puertas de corredera facilitan la unién de los espacios en
el momento en que se quiera compartir la intimidad” (Stéger, 1998: 27).
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Figura 4. “Chasis” habitable revestido con paneles
prefabricados de madera contrachapada

La estructura base o chasis se puede adaptar a diferentes situaciones
geograficas, disenando variaciones al modelo que se adaptan a la zona Norte y
Sur. Ademas, existe una version de dos y tres pisos para la zona central, la cual se
desarrolla en extenso a través de un conjunto en el barrio poniente de Santiago
(ver Figura 5).



Figura 5. Proyecto Stager

La versatilidad del diseho del chasis que conforma la estructura madre hace
que ésta admita una serie de variaciones de la unidad original con el objetivo de
responder a las diversas situaciones que se presentan, tanto en cuanto al diseho
(alturas de edificacidn, lineas de edificacién, etc.), como a situaciones climaticas
que le permitan adaptarse a las distintas zonas geograficas de nuestro pais.
(Stéager, 1998: 35) (ver Figuras 6 y 7).

Figura 6. Proyecto Stager




Figura 6. Vision de conjunto Proyecto Stager

También se proyecta una expansién de la vivienda que se materializa a través
de una estructura tipo sombreadero que delimita y protege el espacio anterior
a la vivienda, generando una apropiaciéon que se traduce en cuidado y uso
del espacio intermedio, ayudando a desahogar el interior y consolidando una
relacion del habitante con la tierra, la cual le otorga identidad (Figura 8).

En términos de diseho, al estandarizar la solucién constructiva se abaratan
costos, lo cual permite desarrollar ciertas piezas con una mejor calidad, tal como
los cerramientos frontales de la fachada, los cuales cumplen una doble funcion,
por un lado, actan como templador térmico a través de unas lamas de madera
incorporados al disefo, y por el otro cumplen una funcién de seguridad y priva-
cidad, al actuar como reja o cerramiento. Ademaés, el sistema de apertura permite
generar espacios protegidos o aleros en la posicion abierta (ver Figura 9).

La estandarizacién también permite utilizar la fachada como elemento grafico
diferenciador pudiendo incluso incorporar imégenes de la familia que utiliza la
vivienda a modo de elemento que otorga identidad a la unidad (ver Figura 10).
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Figura 7. Asoleamiento y lluvia

vivienda Proyecto Stager

Figura 8. Estructura sombreadero

Vivienda Proyecto Stager.
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Il

Figura 9. Sistema de apertura que permite generar
espacios protegidos o aleros en la posicion abierto



Figura 10. Elemento arquitecténico que permite otorgar identidad a la vivienda

5. CONCLUSIONES

El caso de estudio analizado, deja en relevancia la enorme influencia
que ejercié Edwin Haramoto en el tema de la vivienda social a través de su
experiencia con sus estudiantes. El pensaba que la mejor forma de transmitir
sus conocimientos y experiencia era a través de la docencia. El proyecto de titulo
de Beatriz Stéger fue publicado parcialmente por Edwin Haramoto y Alejandra
Cortés, en conjunto con otros proyectos en el Boletin INVI N° 39, Mayo
2000-Volumen 15 con el titulo “Un modo de alojamiento urbano para familias
modestas”. Esto demuestra la relevancia que él le daba a las experiencias de sus
alumnos en términos de permitir la experimentacién concreta de su teoria.

Es interesante destacar la actualidad y vigencia del proyecto presentado que
fuera elaborado hace casi veinte afios, en términos de adelantarse a los temas
que hoy se discuten en el disefio de la vivienda social, como son los sistemas de
gestién y propiedad del suelo, los subsidios temporales, la estandarizacion de la
vivienda y la adaptabilidad al medio, pudiendo incluso tomarse como ejemplo de
vivienda de emergdencia dado las constantes catastrofes a las que se ve sometido
nuestro pafs.
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CALIDAD AMPLIADA, UNA RELECTURA AL TRABAJO
DE HARAMOTO OBSERVANDO EL PROCESO DE
DISENO DE UNA VIVIENDA SOCIAL CHILENA.

Luis Iturra Munoz y
Consuelo Morales Montecinos

INTRODUCCION

El disefio y la produccién de vivienda social ha estado vinculado a la idea de
producir en serie un gran nimero de unidades habitacionales. En el caso chile-
no, y durante los Gltimos 30 ahos, la preocupacién de las politicas pablicas y de
vivienda se ha enfocado en la reduccién del déficit habitacional, por una parte, y
por otro, al control de la calidad fisico-espacial y técnica con las cuales estas vi-
viendas han sido construidas.

El ahio 2006 el déficit habitacional chileno se redujo a la mitad de los ahos pre-
cedentes, y durante esta Gltima década las cifras son atin mejores, donde 8 de
cada 10 viviendas sociales que se construyen en Chile reciben aportes del Estado
(MINVU-CEHU, 2009). Sin embargo, la vivienda social no s6lo debe responder a
cuestiones de dotar al mayor nimero de personas de una solucién habitacional,
o ser 6ptimas en su calidad constructiva, sino que debe tender a considerar una
idea de calidad que logre rescatar otros aspectos de la vida humana de las fami-
lias que viviran y viven en ellas.

Haramoto fue uno de los precursores de esta idea, proponiendo una serie de
planteamientos que buscaron llegar una concepcion més amplia de calidad al
referirnos a la vivienda social. Utilizando las discusiones y las propuestas de di-
seho desarrolladas en conjunto con un comité de vivienda en torno al proceso de
su proyecto de viviendas sociales, se observaran las limitaciones de las visiones
actuales en relacidén a la calidad en un concepto mas amplio, y que operaciones
de diseno se utilizaron para poder hacer una vinculacién entre las demandas de
los habitantes, el concepto de calidad y las resoluciones finales espaciales.

LA CALIDAD EN EL CASO CHILENO

En el ano 1997, una serie de temporales de lluvia y viento dejan al descubierto
una serie de irregularidades en la calidad constructiva de las viviendas de la Villa
Estacion Ferroviaria de la comuna Puente Alto. Un gran ntimero de viviendas
sufrieron filtraciones de agua que las dejaron inhabitables. La empresa encargada
de la construccién de méas de 6.000 viviendas fue de alguna forma justificada por
que las reglas de impermeabilizaciéon no estaban del todo normadas.
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Si anterior a 1997, el objetivo de la politica fue reducir el déficit habitacional;
posterior al incidente descrito, su objetivo se puso adicionalmente en la genera-
cion de un estdndar minimo que garantizara la calidad constructiva de ellas. El
foco de la politica ptblica orienté a los aspectos regulatorios de la calidad téc-
nica y las formas de financiamiento mediante subsidios. No es sino después del
2007, donde aparece una nueva variable relacionada con la calidad de los lugares
donde se habita, credndose nuevos programas que permitian mejorar la calidad
fisico-espacial de viviendas ya construidas como el Programa de Proteccion al
Patrimonio Familiatr' (Sabordio, Larenas y Zamorano, 2011) o el Programa de Con-
dominio de Viviendas Sociales.

En la actualidad, sistemas normativos y de control de calidad en la construc-
cibn, generados con posterioridad a estos nuevos objetivos, han subsanado de for-
ma considerable los problemas fisico-espaciales, apareciendo listados construc-
tivos certificados para cada uno de los elementos de la vivienda en sus distintas
propiedades, resistencia al fuego, aislamiento actstico y resistencia térmica; los
cuales producidos y certificados por el Estado, brindan los estandares minimos
de construccion y calidad fisico espacial que, complementados con un itemizado
técnico detallado, proporcionan un piso técnico minimo que garantiza la calidad
constructiva de las viviendas que recibiran financiamiento estatal.

CALIDAD AMPLIADA DE LA VIVIENDA EN
EL CASO DE HARAMOTO

La idea de calidad ampliada no aparece mencionada explicitamente en el traba-
jo de Haramoto; sin embargo, al observar el proceso de disefio de un conjunto de
vivienda social chilena, sera posible articular ciertos pasos para llegar a su cons-
truccién como concepto.

Para Haramoto, Chiang, Kliwadenko y Septlveda (1987); la vivienda es un siste-
ma y un proceso, pues como sistema relaciona un complejo conjunto de compo-
nentes (terreno, infraestructura, techos y equipamiento) y un contexto dado; sis-
tema que se desarrolla en el tiempo y en diversas fases dando lugar a un proceso.
Este proceso multi-escalar, se manifiesta en diversos lugares como localizacién
urbana o rural, barrio y vecindario, conjunto habitacional, entorno y unidades de
vivienda (Haramoto, 1998). Trabajar con la idea de calidad en la vivienda, integra
un nivel tedrico y un nivel operativo, es decir, la comprension del fenémeno para
buscar respuesta a los problemas (Haramoto, 1998).

1 “El Programa de Proteccion al Patrimonio Familiar (PPPF) forma parte de la bateria de
subsidios que otorga el Ministerio de la Vivienda y Urbanismo (MINVU). Est4 destinado
al financiamiento de obras de Equipamiento Comunitario y/o Mejoramiento del Entorno,
de Mejoramiento de la Vivienda o Ampliacion de la Vivienda, para aquellas viviendas
gue se definen como objeto del Programa” (Saborido, Larenas y Zamorano, 2011, 3).
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Para Haramoto, la calidad en relacién a la vivienda se articula en base a que
existen una serie de caracteristicas que pueden ser consideradas como atributos
objetivos y subjetivos posibles de cualificar o calificar. Estos atributos conforman
un numeroso y variado conjunto de caracteristicas, aspectos o factores posibles
de estimar como indicadores de calidad. Para Haramoto (1998), la calidad no
depende exclusivamente de las caracteristicas objetivas que se manifiestan como
atributos de la vivienda, sino mas bien responde a la forma de percepcién y valo-
racion de éstos por parte de los habitantes de acuerdo a sus necesidades y aspira-
ciones, los cuales definen un modo especifico de apreciar su calidad de vida.

La idea de calidad ampliada que propone este capitulo como una relectura al
trabajo de Haramoto et al. en términos de calidad, no esté circunscrita sélo a
las propiedades fisicas de una vivienda, o al cumplimiento de un determinado
estandar, sino referida a una serie de consideraciones que se relacionan con la
existencia humana, y las distintas y particulares formas de habitar (Iturra, 2014,
2015). Haramoto et al. (1987), se aproximan a esta nocion al establecer la 16gica
de la vivienda progresiva, relacionando a la vivienda con su crecimiento en el
tiempo a medida que cambian las necesidades de las familias. Para esto, se com-
prende la vivienda como un proceso mas amplio que el disefo y la construccion
de ella. Lo establece como un proceso habitacional que involucra a diversos agen-
tes —autoridades, politicos, empresarios, profesionales, técnicos, trabajadores,
usuarios — que tratan de intervenir como participantes (Iturra y Morales, 2017).
Esto permite entender el objeto vivienda, como un producto siempre en devenir,
no terminado y que admite variabilidad, es decir, la vivienda como un proceso
residencial complejo.

Este proceso, Haramoto (1998), lo vincula a la calidad residencial como un
concepto més amplio de calidad de vida, una manera més especifica de enfren-
tar lo distintivo de la vivienda y su entorno, en la cual intervienen la percepcién
y valoracién que diversos observadores y participantes le asignan a los factores
componentes de un asentamiento humano en sus interacciones mutuas y con el
contexto donde se inserta; estableciendo distintas jerarquizaciones de acuerdo a
variables esencialmente de orden social, cultural, econémico y politico.

La calidad ampliada, considera entonces estos atributos objetivos y subjetivos.
Sin embargo, los primeros son los méas normados y estandarizados por el Estado,
creando una asimetria que permite posicionar la idea de calidad ampliada hacia
una serie de factores subjetivos que explicaremos a continuacion.

EL DISENO DE “LA JOYITA”

Elrol que juega el disefio de vivienda se ubica considerando a la vivienda como
la manifestacién fisico-espacial del hogar dentro del proceso de habitar. En el pro-
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ceso de diseho de la vivienda social, aparecen una serie de actores que convergen
para materializar en la realidad un objeto construido a partir de las diversas visio-
nes particulares que ellos poseen de hogar, sin embargo, esta situacién conlleva la
dificultad de reunir distintas miradas y formas de comprension de este concepto.

Este articulo toma como base el proceso de diseho participativo desarrollado
por la oficina de arquitectura chilena, Independientestudio. El proyecto que se
presenta corresponde a 31 viviendas en un terreno de 3.200 m2 subsidiadas con
el D.S. 49y que consideran, por lo tanto, los antecedentes normativos y técnicos
de este decreto. El terreno en el cual se desarrolld el proyecto, presentd varias
dificultades técnicas y normativas que en un conjunto de mayor cantidad de vi-
viendas hubiese casi imposible resolver. En una de las primeras reuniones que
aparecen en el desarrollo del proyecto y después de escuchar la exposiciéon sobre
la complejidad que presentaba trabajar en el terreno, y el reducido nimero de
viviendas, una de las mujeres presentes en la directiva del comité comenta “en-
tonces traten este proyecto como una joyita”. Esta anécdota inicial se vuelve la
forma de comprender el proyecto. Buscar una forma de articular del mejor modo
posible aquello que se debe, que se quiere y que se puede (Iturra y Morales, 2017).

OBSERVACION DE LA CALIDAD AMPLIADA.
DE LA VIVIENDA AL CONJUNTO.

Este apartado mostrara una de las decisiones més importantes en el proceso de
disefio de “La Joyita” haciendo patente la idea de calidad ampliada, la cual incor-
pora la vision de los aspectos subjetivos en el desarrollo del proyecto de vivienda.

Dado el requerimiento inicial de un ntimero determinado de viviendas en un
predio de dificil resolucién respecto a su superficie y posibilidades de acceso,
una de las opciones iniciales para el diseho fue la construccién de viviendas en
una bateria continua, generando de este modo fachadas continuas. Esta solucion
presentada al comité rapidamente fue desechada, “los blocks de vivienda no son
casas”. En este sentido la visién de hogar de los vecinos puso en relevancia que
una vivienda esta caracterizada por la individualidad de sus elementos y un edifi-
cio de viviendas. Un set continuo de casas se asemeja mas a un block de viviendas
el cual posee de por si una serie de cargas afectivas las cuales son atribuidas a
cierto grupo social, ciertas condiciones de exclusion, hacinamiento y desigualdad
urbana. Estas condiciones son expresadas por las familias durante las reuniones
de participacion.

La vision de hogar de los vecinos rapidamente contrasta con la idea inicial de
rendimiento en superficie del terreno y asi se propone una forma de combinar
estas dos visiones de la forma que debe tener la vivienda y proponer una solucién
que permita realizar lo que es posible, considerando los deseos de las familias, sin
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perder la visién de conjunto continuo de viviendas. De este modo se realiza una
propuesta que posibilite generar una continuidad estructural pero que permita
una independencia formal y espacial de cada vivienda.

La primera decision, consiste en realizar una serie de operaciones en la masa
de un bloque de viviendas para dar cabida en el mismo espacio a una serie de
viviendas de algin modo discontinuas (Figura 1). Este proceso de vaciado permite
en primer lugar, liberar superficie y masa del bloque de viviendas de tal modo de
producir una discontinuidad que permita leer cada casa como una unidad inde-
pendiente a pesar de ser una misma unidad estructural en su conjunto.

Se conjugan por tanto dos ideas de calidad: La primera es en relacion a alejarse
de la imagen, al estigma de los bloques de vivienda; la segunda, es producir una
unidad que trabaje de forma conjunta estructuralmente y reduzca los costos de
su construccion.

Blogqua

Proposstn inicu

Wrrsisf i

Ciperacion de vasiado 1
ndivicduslcdad
Oiparacion de vacudo 2
o085 HukS POF vvetnn,
Oiperacion di vaciado 3 ‘
aatncas malnci

Figura 1. Operaciones de vaciado para producir la ruptura del bloque de
vivienda necesario, lo que se debe, y acomodarse hacia lo que se quiere.
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Asi, la primera propuesta de disefio se hace cargo de la idea de no ampliar la vi-
vienda en su exterior, sino otorgar la mayor cantidad de estructura de la vivienda.
De este modo los habitantes solo requeririan las minimas intervenciones futuras
para completar la vivienda. Este proceso por cierto no es nuevo, y ya pudo ser
visto en los programas de subsidio para Vivienda Social Dindmica Sin Deuda, que
comienzan el aho 2002.

Como calidad ampliada, el otorgar el soporte para la ampliacién futura es rele-
vante por cuanto norma y establece la forma y los requerimientos técnicos para
que esta ampliacion sea realizada de la mejor manera posible (Figura 2y 3). E1
bafo y la cocina de la vivienda, asi como la actual y futura circulacién vertical de
la misma, se ubican en los muros medianeros de tal forma de permitir aislacion
aclstica con respecto a los vecinos y ventilar las fachadas por todas sus caras.
Comprender la calidad entonces de una forma ampliada, significa otorgar a los
habitantes los adecuados estandares de aislacién aclstica que les permitan tener
la privacidad necesaria en sus dormitorios y espacios privados.

Figura 2. Exterior vivienda propuesta inicial.-




Figura 3. Corte propuesta vivienda inicial. La mansarda es
posible ampliarla desde el interior de la vivienda.

Figura 4. Corte
espacio-muro medianero
conformado por la cocina
y el bafio aislando el
resto de la vivienda
de los vecinos.
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No obstante lo anterior, la vivienda excede el valor posible al haber una com-
plicacién en el precio de compra del terreno. Por lo mismo, otorgar toda la es-
tructura para el crecimiento de la vivienda debe ser reevaluado y discutido con
el comité de vivienda. Aparece ademas en esta fase de la discusion la presencia
de personas de la tercera edad y con movilidad reducida, y se toma la decision de
trabajar solo en dos pisos.

La nueva propuesta considera los principios de calidad anteriormente des-
critos, no obstante, modifica la forma exterior de la vivienda. De esta forma, la
calidad no esta condicionada por como la vivienda se ve, sino més bien por como
la vivienda trabaja en su conjunto. De este modo, se modifican las cubiertas de
forma de otorgar una independencia de cada unidad, pero a su vez se constru-
yen espacios al interior de la vivienda que permitan aislar los espacios privados
(Figura 5y 6). Asi, la ampliacién futura se contiene al interior de la estructura
de techumbre continua a todas las viviendas. La calidad ampliada es entonces,
considerar los factores que el comité de vivienda hace presente y se privilegian
factores como espacios disponibles de ampliacion futura, espacios de privacidad
y confort térmico al interior de la vivienda.

La calidad ampliada, llevada a este proceso de diseho posiciona entonces a la vi-
vienda como individualidad, proyectandolas en el conjunto. Para Haramoto (1998)
la calidad deberia traspasarse al conjunto y el entorno, que es la base del diseho.

Los conjuntos de vivienda social acogidos al D. S. 49, deben cumplir con una
serie de normativas técnicas tales como, distancia a los accesos, rasantes y dis-
tanciamientos entre muchos otros. Lo que las 31 viviendas sociales de este pro-
yecto en su conjunto pretenden, es alejarse de la idea de un bloque continuo de
viviendas que se repiten al infinito, dando la posibilidad de tener espacios verdes
integrados dentro del conjunto, tal como se insertan espacios libres y despejados
al interior de la vivienda, generando la individualidad de cada una de ellas y la
posibilidad de vivir en una casa en lugar del bloque (Figura 7y 8).

CONCLUSIONES

El presente capitulo ha sido escrito como una descripcién de una de las deci-
siones de diseho a las que se vio sometido un conjunto de vivienda social chileno.
Este proceso y toma de decisiones nace de entender la participacion de los futuros
habitantes en todo el proceso de disefio desde las discusiones iniciales de la orde-
nacion del lote a las formas y espacialidades que estin presentes en la vivienda. De
esta forma, la calidad ampliada como relectura del trabajo de Haramoto, no puede
ser concebida s6lo como una construccion teérica abstracta, por el contrario, su
trabajo se hace cuerpo y materia al trabajar con los habitantes y desde los habitan-
tes, involucrandolos en el proceso y haciéndolos parte de la toma de decisiones.
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La calidad ampliada, por tanto, es més que s6lo una posicién técnica frente a la
arquitectura y se transforma en una opcioén ética y politica que genera movimien-
to entre los actores en el disefio de arquitectura. Esta posicién permite avanzar
hacia la co-creacién de un proyecto. Las actuales discusiones sobre vivienda so-
cial pueden encontrar en el trabajo de Haramoto, una de las bases y fundamentos
tedricos para la construccion de una vision de calidad que sobrepase las medicio-
nes técnicas, dando paso a las valoraciones subjetivas inmersas en el proceso de
disefio de una vivienda social en Chile.
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MEMORIA POETICA 'Y VIVIENDA RURAL.
METODOLOGIA PARA PROCESOS DE ERRADICACION
Y RELOCALIZACION DEL HABITAT RESIDENCIAL

Giancarla Gomez Passalacqua

1. INTRODUCCION

Los procesos de la economia global y en particular, el fenémeno del cambio
climético y la escasez hidrica, traen como consecuencia la construccién de
megaproyectos de infraestructura hidraulica para riego agricola, que generan
beneficios de produccién y abastecimiento, pero a la vez, externalidades negati-
vas relacionadas con la transformacioén del territorio y la calidad de vida de sus
habitantes, mayoritariamente de sectores vulnerables.

La omision de las condiciones propias del hébitat interrumpido y de los fené-
menos socioculturales tras los procesos de erradicacion, conlleva el riesgo que
las comunidades afectadas, debiliten sus valores endégenos y sean victimas de
la exclusién social y la segregacion espacial (Barreiro, 2002), cuando son aspec-
tos ausentes de la discusion y de la toma de decisiones.

En este contexto, la problemética de la vivienda rural en procesos de erra-
dicacién y relocalizacidén residencial motivo un estudio de caso y una meto-
dologia de investigacion del Habitat Residencial Rural, basada en la memoria
poética de los habitantes afectados, como método participativo de diseho y
localizacién de propuestas habitacionales rurales y de estrategias de interven-
cion social.

El objetivo de la metodologia Memoria Poética y Vivienda Rural, es poner en
prioridad los aspectos intangibles del habitat residencial, como informacion
relevante que contribuya a mitigar las consecuencias negativas en las personas
erradicadas.

En este capitulo, veremos como el modelo conceptual del Arquitecto Edwin
Haramoto, et al. (1987), consecuente a un pensamiento l6gico basado en el ana-
lisis de hechos y antecedentes, se puede aplicar también, desde un pensamiento
divergente, que usa la creatividad y la memoria poética para introducirse al
centro del conflicto de las erradicaciones, desde la interpretacién y no median-
te la razén, pero que sin embargo, ambos métodos coinciden en un proceso de
etapas analogas, que fundamentan la toma de decisiones; la definicion de las
premisas de Haramoto, vistas en este método en las causas del problema, los
supuestos en proposiciones y las sugerencias, en criterios tipologicos .
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Desde esta perspectiva, describiré un método de analisis interpretativo al pro-
blema de la vivienda social rural en erradicaciones, fundamentado en la memo-
ria poética de experiencias cotidianas y del territorio, que aporta la comprensién
del conflicto y la formulacién de requerimientos, al visibilizar el universo simbé-
lico y los fenémenos que subyacen a la transformacién de identidad, la pérdida de
sentido de pertenencia y arraigo en el nuevo hébitat residencial.

En esta primera seccidn, se presenta la temética de las erradicaciones rurales
y sus efectos socioculturales; en la segunda parte, los aspectos en que se asocian
las metodologias de Haramoto et al. (1987) y Memoria Poética, para dar paso al
caso de estudio y a la problemética. En la cuarta seccion, se sintetizan referencias
tebrico-conceptuales que daran sustento al quinto segmento, la descripcion de la
metodologia y posteriormente, a los principales hallazgos de su aplicacion.

El capitulo finaliza, con las conclusiones que declaran la vigencia de Hara-
moto y las proyecciones que se vislumbran; un ejercicio de integracién entre
ambas propuestas metodoldgicas.

2. ASOCIACIONES METODOLOGICAS

El modelo de Haramoto et al. (1987), esta basado en la vision de la vivienda
como sistema y proceso, un conjunto complejo de componentes interrelacio-
nados en un cierto contexto y que se desarrolla en fases, que permiten la com-
prensién de un problema habitacional mediante la definicion de requerimien-
tos y la btisqueda de tipologias habitacionales.

El método Memoria Poética, se asocia en el modo procedimental de ubicar
al centro de la metodologia la identificaciéon del problema, como base para de-
finir principios y parametros que fundamentan las propuestas de solucién de
vivienda, en este caso, asociados a los procesos de erradicacion rural. En Hara-
moto la comprension se logra mediante el analisis racional en la formulacion
fundada de requerimientos, compuestos de “premisa - supuestos - sugerencias”
y, en este método, a través del analisis interpretativo de matrices de codifica-
cion simbdlica que ordenan y jerarquizan las imégenes poéticas creadas por
habitantes erradicados, que facilitan la interpretacion y permiten determinar,
“causas - proposiciones - criterios”, con el objetivo de orientar la toma de deci-
siones en los topicos principales del problema; la relocalizacién del habitat resi-
dencial y el diseho de la vivienda rural. Ver Figura 1.

La conexion se produce, cuando ambos métodos por diferentes medios es-
tablecen primeramente el porqué del problema, a través de la enunciacién de

Figura 1. Asociaciones conceptuales entre metodologia de
Haramoto y Memoria Poética. Fuente: Elaboracién Propia
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premisas y causas; para ser utilizadas como fundamento de supuestos y propo-
siciones y que sustentan la toma de decisiones o el como abordar el problema;
llamado sugerencias en Haramoto y eriterios, en este método.

Es asi como lalogica de Haramoto, se aplica no s6lo como metodologia de aproxi-
macion racional al problema habitacional y sus requerimientos, e intuitiva en sus
tipologias como respuesta; sino también, desde una aproximacion interpretativa,
permitiendo diferentes modos de acercamiento conceptual al tema habitacional.

3. CASO DE ESTUDIO

La construccion del Embalse Puclaro (1996-1999) enla 1V regién de Coquim-
bo y la inundacién de 830 hectireas agricolas en el Valle de Elqui, produjo la
erradicacién masiva de 828 habitantes de la Polvada y Punta Azul, 251 de ellos
trasladados en el aho 2002 a viviendas definitivas en Villa Puclaro, conjunto
habitacional emplazado justo frente a los pueblos desaparecidos bajo las aguas
del embalse (ver figura 2).

El modo en que se desarrollé el proceso de adaptacion en la relocalizacién
estuvo marcado por efectos socioculturales de insatisfaccion, conflictos de
convivencia y nostalgia, entre otros, seglin resultados de la investigacion.

Sumado a esto, la carencia de fuentes de trabajo estable, la escasez de servi-
cios, de equipamientos y la condicion aislada de la localizacion; a catorce afios,
continta provocando una movilidad cotidiana extrema, falta de oportunidades
de desarrollo y deterioro del hébitat residencial.

[ Sl Bl
Figura 2. Villa Puclaro, ruta 41 camino a Vicufia, IV region de Coquimbo.
Fuente: Elaboracion Propia.
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Figura 3. Poesia original al Pueblo de Punta Azul (2008) Fuente: Monica Cortés
Jeraldo, Dirigente Vecinal de Punta Azul, en la época de la erradicacion.



90 Metodologia del diseno arquitectonico Edwin Haramoto

3.1 PROBLEMATICA

Una poesia al desaparecido Pueblo Punta Azul, los discursos voluntarios en
encuestas y el testimonio de rechazo al olvido en un grafitis de una casa aban-
donada, fueron las sehales que indujeron la proposicion del problema; la trans-
formacion de identidad cultural, la pérdida de sentido de pertenencia y arraigo
en procesos de erradicacién rural y transformacién territorial, produce efectos
socioculturales que dificultan la adaptacién y apropiacién de nuevas practicas
sociales cotidianas y la reconstrucciéon cultural y simbélica del hébitat resi-
dencial de destino (ver Figura 3).

4. REFERENCIAS CONCEPTUALES DEL METODO

Se presenta a continuacién una sintesis teérica que fundamenta el uso de la
Memoria Poética como estrategia metodologica, desde la comprension de los
fenémenos que suceden en el habitante por el abandono obligado del lugar de
origen. El hilo conductor se basa en tres principios; experiencias cotidianas de
trasfondo, territorio y universo simbolico rural.

41 EXPERIENCIAS COTIDIANAS

El concepto experiencia para este método, seré entendido como el conocimien-
to adquirido en la vivencia de lo cotidiano (Berger y Luckmann, 1968). Su relevan-
cia radica en que, desde esa experiencia, se produce la interpretacion humana del
mundo y la construccién social de la realidad. Las pautas que estan presentes en
las experiencias cotidianas otorgan a la realidad un orden y una estructura tem-
poral y espacial de rutinas compartidas objetivadas a través del lenguaje y donde
adquiere importancia la historia de los sujetos, visto como un producto social
conformado por su biografia, los aspectos ambientales y la experiencia, determi-
nando el rol que desempehari en el espacio social (Berger y Luckmann, 1968).

4.2 PRACTICAS SOCIALES Y UNIVERSO SIMBOLICO

Heidegger sostiene que el sentido de las cosas, la comprension de la vida y de
si mismo, esté dado por la interpretacion de pautas culturales implicitas en las
practicas cotidianas de trasfondo, que llevan encarnadas en si mismas, una
ontologia del modo de ser compartido, adquirido en un aprendizaje cultural
inconsciente (Dreyfus, 1996).

Este aprendizaje continuo de pautas de comportamiento que dan entendi-
miento al mundo e identidad a la estructura social configura matrices de senti-
do comtn y la formacion del universo simbélico; una totalidad significativa que
relaciona socialmente, que ubica los acontecimientos, ordena la historia y legiti-
ma los roles, produciendo seguridad y pertenencia (Berger y Luckmann, 1968).
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Lo anterior, hace comprender las tensiones sociales que se producen por la in-
terrupcién de las practicas culturales y determina el objeto de observacion del
método; las experiencias cotidianas.

4.3 MEMORIA E IDENTIDAD

Las interpretaciones inherentes a la cotidianidad generan una forma de vida
compartida que se representa en la memoria, que otorga el reconocimiento
como sujetos, el comportamiento, la identidad y el arraigo al origen (Heidegger,
2005). Y la unién indisociable entre memoria e imaginacion, expresa el habitar
poético que desarrolla el sentido de la vida y la identidad (Bachelard, 2000).
Estas teorias filosoficas validarian entonces una propuesta enfocada en la me-
moria de las rutinas compartidas del grupo social erradicado.

El método, ademés, explora el concepto de topofilia, en tanto los lugares que
se “guardan” en la memoria y que provocan emocién en su reencuentro adquie-
ren trascendencia por el uso, que genera vinculos afectivos que dan sentido,
significado y ubicacién en el mundo (Tuan, 2007).

4.4 LENGUAJE POETICO

Se apropia de la palabra como medio, sobre la base que en el uso del lenguaje
de un grupo social que comparte experiencias de socializaciéon, podemos en-
contrar las practicas de trasfondo, comprender los patrones de comportamien-
to simbélico y el verdadero habitar, que es experiencia poética (Dreyfus, 1996).

Mas alin, en las ideas de Heidegger, la poesia como nostalgia hace volver al
origen, revelandonos la esencia de las cosas, porque las palabras preservan una
forma de vida donde esta el verdadero arraigo, donde acontece el cuidado de lo
humano, de la intimidad, en el lugar del trato cotidiano con las “cosas vividas”
admitidas en nuestra confianza (Vasquez, 2004). Es asi como el lenguaje poético,
es capaz de hacer visible los aspectos intangibles de las experiencias significativas
y del territorio vivenciado.

5. LAMETODOLOGIA

El método aplicado al caso de estudio, sera descrito en sintesis y a partir de la
logica general de sus etapas y procesos. Basado en una herramienta hermenéu-
tica participativa llamada Poesia Iconografica, implementa la creacién de poe-
sias y dibujos elaborados por los propios habitantes erradicados, desarrollando
un método interpretativo de imégenes poéticas de practicas cotidianas y del
territorio, que transita hacia un anélisis cuantitativo que permite la compren-
si6n cabal del problema y la formulacién de criterios tipolégicos de vivienda y
relocalizacion; mediante Matrices de Codificacion y Frecuencia, que ordenan y
cuantifican la informacion, jerarquizando los focos de atencion.
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Con esta panoramica inicial, se levanta una tercera Matriz de Criterios Ti-
polédgicos, un modelo conceptual que establece condiciones tendientes a evitar
efectos socioculturales; en Haramoto et al. (1987) esto se plantea como requeri-
mientos y respuestas tipoldgicas.

Los objetivos de la metodologia son, interpretar el trasfondo de experiencias
significativas e identificar patrones socioculturales que dejen entrever el uni-
verso simbdlico de comunidades en situacién de erradicacion, para compren-
der las causas del problema y establecer proposiciones que orienten criterios e
indicadores, urbano-arquitecténicos.

5.1 IMPLEMENTACION

Se inicia con una fase de sensibilizacién, motivacién e invitacion a participar
en la creacion de Poesias Iconograficas, que sehala objetivos y alcances.

La inspiracién de las poesias y dibujos sera la memoria de experiencias co-
tidianas y del territorio en dos momentos espacio temporales, antes y después
de la erradicacion; y a la vez en cuatro sub momentos del dia; al Amanecer, al
Medio Dia, al Atardecer y al Anochecer.

La estrategia, es gatillar un proceso creativo intencionado en instancias
complementarias de observacion; la poesia y su ilustracion.

5.2 APROXIMACION INTERPRETATIVA

Proceso de lectura y observacion de Poesias Iconograficas, que registra la
interpretacién utilizando una primera Matriz de Codificacién Semantica, que
operacionaliza las etapas A, By C que a continuacion se detallan:

A. Codificaciéon Semantica:

Etapa que elabora por muestra un listado de cédigos simbdlicos, palabras cla-
ves o imdgenes poéticas clasificadas segtin los topicos del problema.

Como ejemplo, en las Figuras 4 y 5 se identifican simbolos y practicas cultu-
rales de la vivienda: La chimenea, la comida al exterior, el brasero, la reunioén
familiar en la cocina, el pan horneado, la hoguera, la lefia, el corral y otros. Del
territorio; el rio, los cerros, los arboles, las siembras, la crianza de animales.

B. Agrupacion de Cédigos Simbdlicos:

Esta etapa establece la estructura que clasifica la interpretacién, agrupando
seglin significados comunes conjuntos de codigos categorizados en tres Macro
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Familias; relacionadas al Acto, al Lugar y al Significado, que resultan claves en
la comprension del trasfondo de las experiencias cotidianas debido a su interre-
lacién sistémica.

Cada macro familia, ademés, se subdivide en familias de c6digos, segtin su
naturaleza. Como ejemplo:

Macro Familia: Experiencias Cotidianas.
Familias: De lo Rural, De la Comida, De lo Social.

Enla Tabla 1, se codifican las poesias Iconograficas del Medio Dia de las
Figuras 6 y 7. Al asociar en la matriz los cddigos simbélicos en una lectura
horizontal y cuantificarlas en sentido vertical, se puede interpretar que para
los habitantes erradicados, el universo simbélico del medio dia en el lugar de
origen, se constituia esencialmente por las experiencias del trabajo de la tierra,
el horneado del pan y la comida compartida; practicas intimamente ligadas a
valoraciones del paisaje rural y a significados de familia y alegria.
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Figura 7. Iconografia del Medio Dia, en
Punta Azul. Fuente: Anderson Cortés.
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Tabla 1. Esquema Matriz de Codificacion Simbolica, Poesias Icono-
graficas del Medio Dia, Figuras 6 y 7. Fuente: Elaboracion Propia.

C.Jerarquizacion

Establece por cantidad y en porcentaje la jerarquia que obtuvo cada familia
de cddigo en los cuatro momentos del dia, es decir, identifica el conjunto de
experiencias cotidianas mas significativas del amanecer, del medio dia, del
atardecer y anochecer.

A modo de muestra de la investigacion, en el Anochecer de origen la Familia
Valoraciones del Lugar, present6 la primera mayoria por sus imégenes poéticas
de contemplacion y percepcion del silencio; en oposicion de significados, la Fa-
milia Efectos Socioculturales alcanz6 la mayor jerarquia en la relocalizacién,
por ruidos molestos e inseguridad. Ver Figura 8 y 9.

5.3 MATRIZ FRECUENCIA DE CODIGOS SIMBOLICOS

Esta matriz, baja al detalle especifico de cada familia, registrando la cantidad
de veces que se enuncia un mismo cédigo en cada momento del dia, para deter-
minar la practica social de mayor frecuencia e identificar cédigos simbdélicos
que se repiten sin modificacion.
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Figura 8 Dibujo del Anochecer en Villa Puclaro. Fuente: R. Lizana y Nancy Pinto.
Habitantes erradicados por la construccién del embalse Puclaro.
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Figura 9. Poesia del Anochecer en Villa Puclaro. Fuente: Luisa Rivera Flores.
Habitantes erradicados por la construccion del embalse Puclaro.

Estos - codigos simbélicos invariables -, seran interpretados como prdcticas
cotidianas compartidas de trasfondo.

A continuacién, se muestran extractos de tres poesias del Medio Dia (Figura
10), que expresan los c6digos simbolicos que obtuvieron mayor frecuencia; la
siembra, la cosecha y los huertos para el sustento familiar. Por tanto, la practica
cotidiana de trasfondo se interpreté como el autoabastecimiento de la comida
por el trabajo rural.
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5.4 MATRIZ DE CRITERIOS TIPOLOGICOS

El modelo conceptual de esta matriz plantea para cada topico del problema
las posibles causas de los efectos socioculturales, mediante un proceso inter-
pretativo-analitico que confronta las imagenes de précticas cotidianas de tras-
fondo que se identificaron en la matriz anterior, con imagenes de connotacion
negativa, con el fin de comprender el origen del conflicto. Este anélisis critico,
sustenta una proposicion de fundamento para la formulacion de criterios tipo-
légicos, como se puede observar en las Tablas 2y 3 que toman de referencia las

Figuras 11,12 y 13.

La relaciéon directamente proporcional entre causas del problema, proposi-
ciones y criterios tipoldgicos se refleja en el método de Haramoto et al. (1987),
en su definicién de requerimientos; premisa, supuestos y sugerencias.
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Figura 10. Extractos de Poesias del Medio Dia en la nueva localizacion.
Fuente: Poesias Iconograficas creadas por habitantes de Villa Puclaro.
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Figura 11. Poesia del Amanecer en el Pueblo de Punta Azul.
Fuente: Jeymy Rojas Cortés.
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EXFERENCIAS INCOHERERC A
COTDMMNAS ENTEE LAs
1 PRACTICAS
TRISTEZA - ARORANZA CULTURALES
RURALES ¥ LAS :
m:ﬁ EESDENCIA EMSTENCIA DE
BAREERAS NATURALES
TERRTORIALES PECOUCEN
EL BO£GuE DE B o N EXPERENCIAS -
EUCALIFTOS FREL COTEWANAS GuE NO ARBORZ ACION DE
{ ENCLENTRAN SENTIDC CMLES
LOs CAMNGS EM LOS HABTANTES. :
ARBOLADGS YEFECTOS ot NBOLED T
SOCIOCULTURAL ES s
SENTIDG DE- FRESENCIA DE Afsh
EL CANTC DE LOS PERTEMNENCAN ¥ MNATUEAL O PEOPUESTA
PO AR A0

EL CALCE DE MER OFIENTALCION NOETE

Tabla 2. Esquema Matriz de Criterios Tipolégicos
Relocalizacién Residencial. Basado en Poesias Iconograficas.

AL BRASERD A LA VDN " YEFECTOS

e i | FuRAL EM LA SOCOCLL TURALES DE A 2
EN EL CORRAL RELECALIZACEN NOSTAL uk Lunvh®. DE LA EELNGH
EMN TOREMNO AL BEASERO
OROERAR LAS CABRAS LUSAR PARA EL HORNG
DE BAEFED Y EL FoScN

LA LECHE ¥ EL PAN i =

! CoCMA A LERA

LA MESA FAMLIAR ¥ LA ESPACK PARA EL

COMIDA COMPAE TN ACOPO DB LERA
TEMPOS DE FELICCAD ulpnggl';m :
E 5 ERARM STERACCEN FAMLIAR

Tabla 3. Esquema Matriz Criterios Tipoldgicos de Vivienda Rural. Basado en
Poesia del Atardecer..
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6. HALLAZGOS DEL METODO

La interpretacion de la memoria poética de comunidades rurales, determiné
la importancia de sus patrones socioculturales intrinsecamente dependientes
de la tierra, visibiliz6 una identidad enraizada a un territorio simbélicamente
concebido y vivenciado, que tiene un rol preponderante en el sentido de perte-
nencia, en la interaccién social y en la cultura com(n, por un universo simboli-
co de significados compartidos anclado a un mayor arraigo de los sujetos a los
lugares que habitan y que esté en la base de su existencia.

La trascendencia del territorio es tal, que la vivienda rural pasa a ser un
Gnico ente con el exterior habitado, sus limites difusos conforman una unidad
ontolégica indisoluble, que transforma ciclicamente su sentido y significado
por las experiencias cotidianas con el transcurso del dia; de intimidad, compli-
cidad, subordinacién, socializacion, proteccion y contemplacidén, entre otros.

Estos diferentes estados simboélicos del vinculo territorio-hogar, debiesen
ser el soporte que articule la formulacién de criterios de relocalizacion y de
vivienda rural.

7. CONCLUSIONES

En pleno siglo XXI, la conjuncién de diversos motivos climaticos, territo-
riales, econémicos y politicos, generan constantemente erradicaciones y re-
localizaciones de poblados rurales. Esta realidad exige incorporar en la toma
de decisiones, estrategias que disminuyan los efectos socioculturales como
externalidades no deseadas. En este problema, el modelo conceptual de Edwin
Haramoto et al. (1987), demuestra su vigencia para casos de erradicacion en
entornos de ruralidad, en la capacidad de aplicar su método como herramien-
ta para la bisqueda de particularidades del mundo rural y de los habitantes
erradicados, que fundamenten la idea fuerza del diseho de tipologias para la
nueva vivienda, en un proceso participativo que aporte a la transformacién de
identidad y a la adaptacién de practicas sociales cotidianas, como resultado del
habitat residencial interrumpido.
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Una posible proyeccion de ambas aproximaciones metodoldgicas plantea el
desafio de reformularlas en un proceso inductivo convergente, especialmente
pensado para casos de erradicacion rural.

Como ejercicio de ejemplo, es interesante visualizar una elaboracion de tipo-
logias de vivienda rural para erradicaciones, desde un anélisis analitico e in-
terpretativo que integre ambos métodos, incorporando al estudio de viviendas
reales ilustradas en material bibliografico que propone el modelo de Haramoto
et al. (1987), la interpretacion de la memoria poética de viviendas abandona-
das, a partir de Poesias [conograficas de sus propios habitantes; esto podria
garantizar la coherencia entre los requerimientos del habitat residencial rural
y la proposicién de sus caracteristicas, principios, exigencias y restricciones
en la nueva localizacién. En consecuencia, condicionar un diseho de tipologias
habitacionales contextualizadas a las practicas cotidianas de la poblacion erra-
dicada y situar la relocalizacién, en territorios que formen parte del universo
simbélico de los habitantes y de su identidad sociocultural.
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EDWIN HARAMOTO: LA DEFINICION DE UN MODELO
DE PROCESO DE DISENO ARQUITECTONICO PARA EL
HABITAT RESIDENCIAL

Claudio Navarrete Jirén

1. INTRODUCCION

Luego de revisar la dindmica del proceso de disehio, Haramoto (1975) plantea
seguidamente un modelo con caracteristicas similares. Dicha representacion
debe ser lo suficientemente cercana a la realidad en los aspectos que interesan,
para no sufrir una distorsion muy grande en relacién al fenémeno descrito, y
para poder operar con éL

Més que método entonces, prefiere utilizar el término “modelo”, por cuanto
este puede comprender con amplitud representaciones tanto de acciones como
de productos (Haramoto, 1975, 31). El método presenta un sentido més restrin-
gido, haciendo énfasis en el camino (procedimientos), o sea, en las acciones mas
que en las caracteristicas del producto o resultado. Una segunda consideracion se
refiere a como la realidad propia del proceso de diseho esta entendida en térmi-
nos de sistema abierto y dindmico, o sea, como un todo compuesto de elementos
en interaccion, y a su vez interactuando con un contexto mayor dentro de un
proceso de cambio. “Luego, la representacion del proceso de disefio puede ser rea-
lizada mediante un conjunto sucesivo y paralelo con retroalimentacion de mo-
delos, tanto conceptuales como fisicos, abarcando todas las fases de él, esto es, la
sintesis conceptual, la sintesis formal, la ejecucion y el uso” (Haramoto, 1975: 33).

Como se comentaba en el capitulo anterior, el concepto de método puede te-
ner especial importancia en la fase de sintesis conceptual y el de tipologia en la
fase de sintesis formal o imaginativa.

El modelo de proceso de disefio debe indicar entonces la forma en que las di-
versas variables intervienen en dicho proceso (recursos humanos, materiales e
intelectuales, naturaleza del problema). Referido a la naturaleza del problema
y como antes se sehalaba, ésta se caracteriza por su magnitud, complejidad, re-
peticién y dinamismo. También se ha indicado que el diseho es una labor para
un equipo de trabajo, siendo necesario sehalar con claridad los roles que desem-
pefian cada uno de los integrantes de este proceso de informacién, generacion
de alternativas y de toma de decisién. En un modelo de este tipo debe aparecer
entre los recursos materiales, las disponibilidades de local, equipamiento, etc., y
también las de tiempo. Ademas, entre los recursos intelectuales, deben indicar-
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se los lenguajes utilizados en los procesos de informacién, comunicacién, elabo-
racién, etc. En sintesis, “un modelo de proceso de disefio debe abarcar todas las
etapas de él, especificando para qué tipo de problemas tiene vigencia, indicando
las acciones y los productos resultantes que se esperan al final y en cada etapa,
organizados en relacion al tiempo, asignando roles y responsabilidades a los ac-
tores participantes, conjuntamente con la asignacién de los recursos necesarios
para posibilitar un buen éxito en dicha operacion” (Haramoto, 1975, 33).

Finalmente, también resulta interesante advertir su voluntad recurrente a
dejar siempre espacios abiertos al estudio de aplicaciones de alternativas de
diseho como modalidad necesaria y Gtil a la investigacién por cuanto ello esti-
mula al disefiador, al permitirle verificar graficamente el avance de los modelos
investigados. Estas etapas, a pesar de no ser mayormente desarrolladas, siempre
encuentran interés en el profesional o en el alumno interesado, por cuanto re-
presentan respuestas concretas expresadas en iméagenes que un creador siempre
comprende, facilitando su tarea de mejor comprensiéon con respecto a modelos
conceptuales muchas veces definidos de manera compleja y desentranable.

2. ELABORACION DE UN MODELO DE PROCESO DE DISENO

En el aho 1975 Haramoto plantea un primer modelo, en el que formula un
Modelo Interpretativo Descriptivo del Conjunto Habitacional en términos de
Sistema, mediante la ordenacion de los factores que lo definen, expresada en una
matriz de doble entrada. Los ejes verticales se dividen en cinco columnas, defi-
nidas cada una de ellas por diferentes perspectivas sobre el campo fenoménico
(ver figura N°1).

En los ejes horizontales se consideran seis niveles de organizacion territorial,
los que se subdividen en diferentes campos globales dentro del cual se incluye
el conjunto habitacional, utilizando el concepto de sistema.

La configuracion inicial del modelo habitacional descrito permite visualizar-
lo en forma ordenada, con practicamente todos los factores que sobre él inciden
segn la naturaleza del problema, las que, al interactuar entre si, definen el
fenémeno “conjunto habitacional”.

La aplicacion del modelo en la etapa de sintesis conceptual hace necesario
plantear un conjunto de requerimientos que deben satisfacer la solucién a un
problema dado. Ello lleva a buscar técnicas de apoyo tendientes a obtener una
mayor efectividad en dicho subproceso. La comparacion con un proceso de
decision permite establecer semejanzas, especialmente en los modelos abiertos
mas que con la teoria de decision clasica (estadistica, economista) al establecer
la necesidad de fijar los niveles de aspiracion que se desean lograr, para luego
enfrentarlos con las alternativas que el medio ofrece y asi tomar la decision
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PERSPECTIVA |PERSPECTIVA | PERSPECTIVA PERSPECTIVA PERSPECTIVADEL CRITERIO
CONCEPTUAL DE ACCIIN TEMATICA ESCOLAR (ECOSISTEMA)
(SISTEMA) (DISE,O) (VIVENDA) (TERRITORIO) 500
100 200 300 400
HABITANTE HABITAT
510 520
INDIVIDUAL | GRUPO NATURAL | ARTIFICIAL
511 512 521 522
TERRITORIO CONTEXTUAL
1A Internacional
CONTEXTO 2A Nacional
3A Regional
4A Urbano
5A Comunal
INTEGRANTE SECTOR
SISTEMA CONJUNTO HABITACIONAL
CONJUNTO DE LAS /LOS:
SUBSISTEMA 1D Viviendas
2D Equipamientos
3D Infraestructura
4D Interaccion
UNIDADES DE:
COMPONENTE 1D Viviendas
2D Equipamientos
3D Infraestructura
4D Interaccion
SUBCOMPONENTE 1F Ambito
2F Interaccion

Figura N° 1: El modelo inicial propuesto en 1975 (Haramoto, 1975: 38A)

maés conveniente. De esta manera, Haramoto asume que los requerimientos
de diseho son comparables a los niveles de aspiracién, que la generacién de
alternativas difiere de las que el medio ofrece, y que corresponden a las que el
arquitecto debe generar. Asimismo, advierte como los diversos modelos de pro-
ceso de decision destacan la importancia que tiene la informacion para lograr
una alta efectividad en ellos, cuestion que resulta impracticable en un proceso
de diseho por cuanto resulta imposible contar con toda la informacién necesa-
ria, como también con las estrategias posibles de considerar y menos atin las de
evaluar, para adoptar una definicién. Por ello ante la necesidad de decidir y no
contar con la informacién suficiente, pretende salvar dicha situacién mediante
la fijacién de niveles de aspiraciones satisfactorias, siendo posible por cierto
sean ellas mejoradas, en la medida de que se disponga de una informacién més
completa, adecuada y oportuna.

Esto lo lleva a desarrollar tres aspectos que se encuentran intimamente re-
lacionados, en especial en la etapa de sintesis conceptual, y que se refieren a
modelos sobre “procesos de decision aplicados al disefio, otros de deseabilidad
(que se plantean mediante formulaciones organizadas y jerarquizadas de re-
querimientos), y finalmente un tercero referido especialmente al desarrollo de
un sistema de informacién eficiente” (Haramoto, 1980, 41).
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Haramoto (1980) explica que el Modelo de Decisién, depende sobre todo de la
intervencion humana en la obtencién de objetivos predeterminados, lo que re-
sulta complejo de utilizar para casos como los del disefio, por cuanto el conjun-
to de decisiones exige una definicién sobre los aspectos previos al proceso, asi
como también los aspectos propios del proceso mismo sobre los cuales deben
tomarse decisiones, y a quienes les corresponden hacerlo y en qué oportunidad.

El Modelo de Deseabilidad a su vez lo define como la representacion orga-
nizada y jerarquizada de la totalidad de los requerimientos que es deseable
satisfacer en la solucién de un problema. La concepcion sistémica conduce a
fijar dos conjuntos de requerimientos que denomina como Planteamiento y
Programa. El primero se refiere a un conjunto de requerimientos generales pro-
venientes de los niveles superiores al sistema, o sea, el integrante y el contexto.
El Programa es el conjunto de requerimientos particulares a tomar en cuenta
para el disefio que nacen de los niveles de subsistemas, componentes y sus in-
teracciones mutuas. De esta manera es posible trabajar con fichas individuales
para elaborar un conjunto de preguntas que se desea formular por cada reque-
rimiento, y poder estructurarlas en totalidades para obtener las respuestas en
relacién a estas materias.

Por Gltimo, el Sistema de Informaciéon debe manejar a su vez una gran canti-
dad de ella proveniente de la actividad humana, la que por su magnitud y com-
plejidad requiere el apoyo de técnicas implementadas en la disciplina informa-
tica. El desarrollo exponencial de ésta desde hace ya varios afos ha permitido
contar a la fecha, con sistemas operativos cada dia més eficientes y sofisticados,
debiendo incorporar dicha especialidad al equipo interdisciplinario atingente,
dado su labor en el manejo y procesamiento de la informacion. El arquitecto,
sin ser necesariamente el especialista, debe también participar en este proceso,
por cuanto la toma de decisiones que de ello se derive sin duda define la pro-
puesta arquitecténica.

Por otra parte, la Sintesis Formal, dificil de racionalizar, busca en el desa-
rrollo de los estudios de caracter tipolégico, la contribucién a la ordenacion y
explicitacién de experiencias formales acumuladas, y que a su vez permiten
incorporar nuevos aportes a la soluciéon de problemas de diseho. De esta mane-
ra, el autor incorpora estudios tipoldgicos en distintos grados de profundidad
como resultan ser, por ejemplo, algunos referidos a la flexibilidad en los espa-
cios de la vivienda (expansibilidad, versatilidad y convertibilidad). Realiza ade-
maés estudios alternativos de frentes y superficies minimas de terrenos como
también de tramas, redes espaciales y coordinacion modular aplicados en los
espacios de la vivienda y de su entorno, validando una trama establecida a par-
tir de un médulo de 30 cm con la cual opera en las diversas aplicaciones comen-
tadas, en donde también ensaya variadas tipologias de vivienda y agrupaciones
que conforman desarrollos progresivos en una trama urbana que compromete
el espacio ptblico a la escala del conjunto habitacional.
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A partir de esta propuesta inicial, su trabajo toma cuerpo como un instru-
mento metodoldgico cada vez mas completo y consistente, el que es comparti-
do, discutido y comentado en el medio académico y profesional, como también
en organizaciones o centros de estudio cuyo tema interesa debido a la perma-
nente vigencia de su teméatica (CEPAL/CNUAH, Universidad Central, Colegio
de Arquitectos, Ministerio de Vivienda, CAmara Chilena de la Construccién)
y que también traspasa al Ambito internacional (incorporacién a redes de
ULACAV y otros centros de estudios latinoamericanos). En 1984, se funda en
la Facultad el Instituto de la Vivienda bajo su enfoque y liderazgo, entidad que
creay promueve lineas de estudio e investigacion tanto para cursos regulares
del pregrado, como también para seminarios, titulos y cursos de post-grado,
los que amplian la esfera de preocupacion hacia una comprension disciplina-
ria méas amplia del complejo fenémeno habitacional que finalmente denomina
como habitat residencial o alojamiento humano (Haramoto, 2002, 91).

En 1980, presenta en la revista AUCA 39, un Modelo de Decision referido a un
Sistema de Informacion en Vivienda, en donde ya plantea el tratamiento elec-
trénico de la informacién mediante sistemas de recuperacién y difusion de ella.
No cabe duda que a su andar y con la celeridad del avance tecnolégico digital en
nuestros dias, esta linea de investigacioén ya estaria hoy canalizada y en pleno
desarrollo seguramente a través de programas hoy plenamente operativos en el
mundo desarrollado (Pereda, 2014%).

3.HARAMOTO Y EL HABITAT RESIDENCIAL. ALCANCES Y ACCIONES.

El vertiginoso avance tecnolbgico acompanado del proceso de globalizacién
producido a partir de la segunda década del siglo XX ha transformado nuestra
sociedad y con ello sus formas de vida y produccion. Ello también ha trastocado
nuestras politicas nacionales referidas a la vivienda social. El sistema econé-
mico de libre mercado ha radicalizado, quiéralo o no, el proceso; mientras unos
viven en la abundancia extrema, otros lo hacen en paupérrimas condiciones de
pobreza. El rol solidario del Estado ha pasado a ser subsidiario y ya no presenta
la condicion que antes tenia para incidir en la decisién de programas e inver-
siones necesarias de introducir inevitablemente en las politicas habitacionales
del sector en referencia. No extrafa entonces la urgencia con que Haramoto
reclama por tratar extensivamente el problema de la vivienda que afecta a los
sectores més desposeidos de la sociedad, por las consecuencias negativas que
ello genera sobre la vida comunitaria, familiar e individual. Ya en el aho 1984
hace ver que, con los recursos disponibles en ese momento en el pais, el proble-
ma de la vivienda no tiene una solucién ni en el corto, mediano nilargo plazo,
y solo es posible esperar un mejoramiento gradual y extensivo, el que debe ser
satisfactorio desde su fase inicial por cuanto significa un cambio cualitativo
inmediato en la vida del habitante (Haramoto, 1984).
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De la misma manera opera con el proyecto de investigacién indicado en la
cita anterior, al desarrollar una hipétesis de redistribucién de recursos parala
vivienda bajo las condiciones imperantes en el mercado, haciendo ver cémo, a
pesar de moverse dentro de margenes estrechos y limitados de recursos, es po-
sible mejorar considerablemente los resultados de la accion en vivienda social
mediante un manejo més adecuado de los componentes del proceso, para trans-
formar una situacién habitacional negativa en positiva. Por lo tanto, si bien es
cierto que no existe una solucién definitiva al problema de la vivienda social, si
existe la posibilidad de lograr un mejoramiento suficiente a las condiciones ha-
bitacionales de los sectores postergados en un plazo prudente (Haramoto, 1984).

También se refiere en la aplicacién de alternativas de viviendas de desarrollo
progresivo una forma més viable para alcanzar dicho mejoramiento, tema que
propone extensamente, junto a colaboradores, en una de sus més conocidas
publicaciones “Vivienda Social. Tipologia de Desarrollo Progresivo” (Haramo-
to, et al., 1987).

Al sehalar también que en dicha accibén se debe considerar la participaciéon
de todos los agentes que puedan hacer alguna contribucién y en la que el rol
del usuario resulta ser insustituible, abre asi una importante area de estudio e
investigacion que se debe complementar con los modelos de participacion que
estimula y desarrolla, y que deben estar presentes al definir las alternativas
habitacionales.

4. CONCLUSIONES, SU APORTE Y LEGADO EN EL AMBITO DISCIPLINAR

Una répida lectura de lo expuesto nos permite sehalar que sin duda Edwin
Haramoto fue un arquitecto visionario en el mundo de la vivienda social por
cuanto logré visualizar y dejar planteado en su propuesta una comprension
holistica del complejo fenémeno referido al habitat residencial; abriendo y
estimulando con ello renovados caminos y orientaciones que interesan a nue-
vas generaciones de alumnos y jévenes profesionales, los que perciben poder
contar con nuevas respuestas, mas innovadoras y renovadas. También intere-
san sus estudios tanto en el ambito ptblico estatal (Ministerio de Vivienda y
Urbanismo) como privado (Camara Chilena de la Construccién), organismos
con los que interactud.

Por otra parte, gracias a su discurso vuelve a poner en valor la responsabili-
dad que nos cabe como arquitectos en el proceso de disefo, al afirmar nuestra
legitima condicién de ser los profesionales llamados a mantener la tuicién sobre
éste, como asi también nuestra capacidad de coordinarlo como totalidad. Estas
condiciones se han perdido en una sociedad que ha superpuesto y trastocado
valores que por formacioén disciplinar siempre nos ha correspondido tener.
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Sélo espero que pronto exista entre nosotros, o nuestros alumnos, o los que
haya por venir, alglin segundo Edwin que permita concluir su trabajo e imple-
mentar y desarrollar por fin las medidas y propuestas de un alojamiento huma-
no digno para los sectores mas carenciados de nuestra sociedad.

Con su postura y su visién la vivienda social siempre nos resultara ser fresca
y renovada, pese a su precariedad y escasos recursos que la caracterizan, y con
su consistente propuesta metodologica logra encontrar y validar para esta ar-
quitectura el viejo principio miesiano de “menos, es mas’”.
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ADAPTACION DE LA METODOLOGIA DE HARAMOTO
APLICADA PARA LA IDENTIFICACION DEL DISENO
UNIVERSAL Y EL WAYFINDING, EN EL ANALISIS DE

UN EQUIPAMIENTO CULTURAL

Victoria Rozas Scaramelli

1. INTRODUCCION

En el marco de una investigacién realizada el aho 2014, la cual se basé en los
lineamientos del disehio universal y principios del wayfinding, tomando como
caso de estudio el centro cultural Gabriela Mistral, GAM, el problema de es-
tudio aludia a identificar los cambios producidos en el disefio arquitectéonico
desde la aplicacion de la reciente ley de discapacidad, con vigencia desde el afio
2010. Tal ley, exigia, pero no explicaba como debian ser utilizados los compo-
nentes del disefio universal. Es ahi donde se detectaron ambigliedades y se ob-
servo una oportunidad de estudio en el &mbito cultural, debido a la condicion
intrinseca de inclusién social, que esta supone.

Al hablar de accesibilidad universal, el concepto aplica a la arquitectura, en
cuanto a que la primera, se debiera generar en edificaciones, planificaciones
urbanas, espacios pblicos y también privados; para poder ser usada por todas
las personas y, por ende, disehados para todos.

El objetivo de la investigacién fue el identificar, describir y catalogar espa-
cialmente cuales y como eran, los espacios accesibles que incluyeron un diseho
inclusivo desde su proyeccién, en el Centro Cultural GAM en Santiago de Chile.
Debido a que los componentes de la ley sugeridos eran més bien criterios, se
necesitaba un sistema de evaluacion dindmico, que incluyera la mayor canti-
dad de variantes perceptuales en el marco a analizar. Se optd por la aplicacion
parcial de la “Metodologia para formulacién de requerimientos” de Edwin Ha-
ramoto (Haramoto, 1987), una metodologia cualitativa, que permitié aplicar un
enfoque integral a la percepcién de accesibilidad. Se definieron a través de ésta,
los requerimientos que debieran cumplir los equipamientos ptblicos en rela-
cion a la accesibilidad universal.
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2. REQUERIMIENTOS

Se crearon ocho requerimientos, tres generales y cinco especificos. Estos
Gltimos, son los més representativos, los que se desarrollaron mediante los
principios comprendidos por el diseho universal y el wayfinding. Se muestran a
continuacion.

Rekicikin enfre Compreansian v Requerimienio

Comprensicn

del Problema
condiciones
m——————— |
I Requerimientos :
o —————— — - = o de Principios vy Objetivos
= 1 Premisa | . b de Exigencias de Desempetio
= 2 Conjunios de Supuestos -c_ de Reslriccion

= J_ Sugeraencias

Fuente de elaboracion propia, en base a la metodologia de
requerimientos (Haramoto, 1987).

El an4lisis buscé dilucidar criterios incorporados para proyectar un diseho
inclusivo y entender como el pensamiento ha evolucionado a partir de la pro-
mulgacion de la ley sobre discapacidad, en enero del 2010, hasta el afio en el
cual se realiz6 la investigacién y como estos se vieron plasmados en la tenden-
ciay criterio de diseho en un equipamiento arquitectonico orientado a promo-
cionar la cultura.

El an4lisis espacial se centré en estudiar la muestra en donde se aplico par-
cialmente la metodologia de Haramoto. A pesar de que esta metodologia fue
creada para generar una serie de tipologias de vivienda, se cred una adaptacion
de la misma, para lograr llevar el enfoque tedrico a un analisis espacial y asi
explicar la relacion tangible entre el espacio y el comportamiento. Por el tiem-
po acotado del que se dispuso, el estudio se realiz6 solamente en el GAM, el
cual habia sido inaugurado el afio 2010, el mismo de la promulgacion de la ley
sobre discapacidad.
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Se construy6 un instrumento que englobd los principios del diseho universal
y el wayfinding. Una matriz, que funcionara para ambas ideologias y que logra-
ra analizar el espacio a través de requerimientos para obtener resultados deri-
vados de la mayor cantidad de variables, sin caer en un desorden de ideas.

Variable 1. Medicién del Diseho Universal en la Arquitectura:

Para entender las variables que afectarian al cumplimiento del requeri-
miento, se consider6 que los factores principales a especificar, al calcular si la
edificacién era o no accesible, fuesen algunos de los que ya fueron aplicados de
forma general, a modo de estudio, en el pais.

En Chile, el catastro nacional sobre accesibilidad en servicios ptblicos gene-
r6é una ficha de autoevaluacion para poder tener una aproximacién a los rangos
generales de inclusion. Debido a esto, fue necesario hacer una sub evaluacion
de los puntos a considerar dentro de algunos de los requerimientos, para ajus-
tarlo a la evaluacion bajo la premisa del Disehio Universal.

A continuacién, se presenta el indice de factores necesarios para garantizar
la accesibilidad integral en un edificio ptblico: (Servicio de Informacion sobre
Discapacidad, consulta: Marzo 2014)

1. Llegada al Edificio: Se debera considerar la accesibilidad a través del trans-
porte ptblico.

2. Entorno Inmediato: Comprobar ausencia de obstaculos que impidan
la circulacién.

3. Entrada al Edificio: La entrada principal debe ser accesible.

4. Interior del Edificio: Evaluar texturas y ancho de pasillos, ademas de acce-
sos a desniveles y ascensores.

5. Muebles y accesorios: El mobiliario debe poder ser utilizado por todos, in-
cluyendo personas con movilidad reducida.

6. Edificios Automatizados: Se recomienda crear aplicaciones domoéticas en el

edificio, estas redes permiten controlar desde monitores el exterior e interior
del edificio.

Variable 2. Sistema Wayfinding:

En la Guia de Diseho Wayfinding (CRC Construction Innovation, 2007) se
encuentra un sistema de matriz utilizado para poder evaluar edificaciones.
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Esta herramienta permite tener una base de los pardmetros que se deben
considerar en el Diseho Universal y el Wayfinding. Esta matriz complementa y
hace tangible la medicién de los factores para lograr accesibilidad y para per-
mitir catalogar si efectivamente, hay o no accesibilidad, punto por punto. Al
entender que la accesibilidad se logra a través de un sistema interconectado de
elementos, no basta con analizar solamente la edificacién en si misma sino, el
sistema completo.

La metodologia de Haramoto, se utiliz6 para conocer qué es lo que se espera-
ba de un requerimiento; suponer y sugerir que es lo que debiera cumplir ante
la problemética expuesta. Se tomaron en consideracién, cinco areas derivadas

30m - 200m
BARRIAL celntrﬂ comerciales, salafs de
juego, parques espacio
abiertos a nivel urbano.
ENTORNO 30m de dl;‘-,:metm
INMEDIATO DEL Ig'“” ”I;”’St'
EDIFICIO plazas anfiteatros
S5m de diametro
;‘ NI;I' Séﬁ:’? o entorno inmediato
L ala entrada misma
0-20m
a través de los pasillos,
INTERIOR DEL ireas de recepcion,
EDIFICIO vestibulos de ascensores,
pasillos y mostradores.
0-20m
Fi 1. Matr MIVELES pasillos, oficinas, salidas de
Igura . atriz .
basegdel Wayfinding. DE PISO emergencia, salas, talleres,
Fuente: (CRC Cons- piezas de aseo y bodegas
truction Innovation,
2007).
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de estudios previos, que se encuentran en la guia de Wayfinding. Estas areas
contemplaban: el barrio, entorno inmediato, entrada, interior, mobiliario, seha-
lética e informaciones.

Al definir qué es lo que se esperaba y se requeria de cada sub-area relaciona-
da al espacio, se pudo analizar cuéles de estos requerimientos se cumplian. Se
analiz6 en gabinete y mediante observacién especializada del lugar. Para alcan-
zar a analizar el caso in situ, se diseh6 una matriz que derivé de los principios
bésicos del Disefio universal y wayfinding. Esta se complementé con la metodo-

logia a través de la evaluacion y aplicacion del anélisis.

Transporte Publico

Buses / Metro

o

§ . Rebaje en cruces

= Escala Barrial |Veredas y Cruces Textujras quias

L ” - -

_ Circulacion \{enﬂcar si hay obstéaculos

© (arboles, hoyos, postes)

c

:8 Sefialética Panel de informacion

© -

e Vialidad y Circulacion Cruces claros / Rebajes

= Entorno

g_ Inmediato |Estacionamientos Accesibles

< ., . . . . Conexion clara
Conexion Espacial hacia el interior| i 2lizacion obvia
Emplazamiento de accesos Accesibles

o) Accesos

o . -

= Ubicacion con respecto al Entorno | Verificar mdltiples accesos

]

L —

= Forma del Edificio Volumetria

© Circulacion interi Recorridos / Accesos a

5 Interior irculacion interior Bafios v servicios

5 Programa Espacial gé’ggﬁﬂfl Racional/

o

c .

= Salvaguardar desniveles Rampas | Escaleras /

© Informacion Guias y

g personas capacitadas

8 MOP"“’?“.IO’ Paneles de informacion Paneles Autodidacticos

@ | Senalética e

| i P . Recorridos/

nformaciones
uuj Guias visuales Guia de los Servicios

Sefialética, Servicios y Programa.

Ubicacion en el Espacio

Figura 2. Matriz propuesta, basada en la matriz Wayfinding y Disefio Universal
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3. REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS DEL DISENO

La metodologia de Haramoto, se utiliz6 para poder conocer qué es lo que se
espera de un requerimiento; suponer y sugerir que es lo que debiera cumplir
ante la problemética expuesta.

Los requerimientos se dividieron en dos partes: La primera, correspondio a
requerimientos generales a cumplir grosso modo, que fueron necesarios para
confirmar el caso de estudio como el 6ptimo a analizar.

La segunda parte, tomé en consideracién, cinco areas derivadas de estudios
previos, basdndose en la guia de Wayfinding. Esta correspondid a un plantea-
miento de lo que se necesitaria para poder cumplir con un diseho universal.

Las 4reas contempladas fueron: el barrio, el entorno inmediato, la entrada, el
interior, el mobiliario, la sefialética e informaciones.

Al definir qué es lo que se esperaba y requeria de cada sub-4rea relacionada al
espacio, se pudo analizar y saber cuéles de estos requerimientos se cumplian.

El anélisis contempl6 dos partes, la primera en gabinete y la segunda, me-
diante observacién especializada del lugar. Para analizar el caso in situ, se
disefi6 una matriz que deriva de los principios basicos de Disefio Universal y
Wayfinding, ademéas de complementarse con la metodologia planteada. A conti-
nuacidén, se muestran los requerimientos especificos del Diseho.

3.1 REQUERIMIENTO1

Premisa: El entorno de la edificaciéon emplazada en el barrio, es parte impor-
tante del proyecto, al articular y funcionar como una guia hacia el edificio.

De principios y objetivos: El barrio que acoge una edificacion cultural, es la
antesala del proyecto mismo; es importante evidenciar y tejer circulaciones
hacia y desde el proyecto.

De exidencias de desempehno:

-El barrio que acoge un proyecto cultural, debe considerar el movimiento que
éste generard, asi los usuarios, podran usar los servicios que el entorno ofrece y
brindar un uso constante de estos, siendo beneficioso no sélo para el proyecto,
sino para el barrio también.

-Al tener en cuenta la poblacion flotante que visitara el barrio, se debe priori-
zar la llegada a través de transporte pablico de forma accesible, ademés de con-
tener estacionamientos habilitados para personas con discapacidad.

-Las calles, veredas y sus cruces deben tener acceso universal. Se debera con-
tar con rebajes en los cruces, y ojala con ayuda auditiva para personas no vi-
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dentes. Adem4s, estas circulaciones no deben tener obstaculos en el recorrido,
como postes y arboles en veredas, por ejemplo.

De restriccion: Si no existe una correcta integracion ante el entorno, es posi-
ble que el proyecto en sino sea exitoso.

Supuesto 1:

“Las rutas hasta el edificio deben estar correctamente sefializadas a través
de sehales y paneles informativos exteriores. Estas rutas podrian comenzar en
las paradas de transporte ptiblico y aparcamientos més cercanos”. (Servicio de
Informacién sobre Discapacidad, consulta: Marzo 2014)

“La escala barrial se puede medir desde los 30m hasta los 200m de didme-
tro.” (CRC Construction Innovation, 2007)

Sugerencia 1:

Se debe verificar que las circulaciones que lleven a la edificacién sean acce-
sibles. Que paraderos de buses y estacion de metro, estén sehalizados y sus re-
corridos desde estos hacia el centro cultural sea accesible y sin obstaculos (ver
Figura 3).

Figura 3. Circulaciones que llevan a la edificacion.
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3.2 REQUERIMIENTO 2
Premisa 2:

El entorno inmediato de la edificacion pablica. Siendo la propuesta arquitec-
tonica coherente con éste, se estima que la llegada del usuario mediante trans-
porte ptblico o privado es accesible y debidamente sehalizada para ser entendi-
da por personas con discapacidad.

De principios y objetivos: La informacién entregada desde que el usuario
se aproxima a la edificacion es trascendental, pues pasa a formar parte de la
extensién del dominio del proyecto, y su didlogo con el exterior debiera ser
evidente.

De exigencias de desempeho:

“Todos los posibles acercamientos al edificio deberan contar con paneles de
informacion.

-La circulacion desde paraderos de buses y metros debe ser expedita, con
cruces claros y sehalizados.

-El edificio debera contar con estacionamiento accesible

-La entrada a la edificacion desde los puntos de llegada del transporte (metro,
Transantiago, privado) tiene que estar sehalizada y responder a una visualiza-
cibén previa sin ambigiiedades.

De restriccion: La administracion debera prever posibles obstaculos tempo-
rales, tales como cierres de calles, marchas, u objetos que se interpongan en el
recorrido de los puntos de llegada.

Supuesto 2:

“Se debera comprobar la accesibilidad de los itinerarios desde las paradas de
transporte ptblico y las zonas de aparcamiento hasta la puerta de entrada; asi
como la existencia de rebajes adecuados en las aceras.” (Servicio de Informa-
cién sobre Discapacidad, consulta: Marzo 2014).

Sugerencia 2.

El disefio del edificio debera permitir que la llegada al centro cultural sea lo
més amable posible, considerando las exigencias de desempefo (ver Figura 4).

Figura 4. Acceso al centro cultural (pags 125, 126y 127) >
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3.3 REQUERIMIENTO 3
Premisa 3:

El portal de entrada y salida del edificio es el espacio encargado de orientar,
acoger y guiar a los usuarios. Se emplazara en un lugar estratégico del proyec-
to, generando una conexion inmediata hacia las situaciones que se produzcan
tanto en el entorno como en el interior.

De principios y objetivos: La entrada al edificio es el vinculo espacial mas
importante que existe entre el proyecto y su entorno.

De exigencias de desempeho:

- La entrada habilitada para personas con discapacidad, debe estar en la en-
trada principal del edificio.

-En la entrada principal se deben ubicar sehaléticas y mapas de informacién
accesibles que informen sobre los programas y el espacio interior.

“Todos los accesos al lugar deben ser accesibles. Tanto en la entrada y salida
de accesos secundarios, considerando puertas de emergencia.

-Se estima que una edificacion de la envergadura de un centro cultural debe
poder relacionarse con todas las circulaciones que lleguen a él. (calles que cho-
quen con la edificacion, por ejemplo).

De restriccion: La entrada principal debe ser accesible, contar con puertas
automaticas (sensores) si es necesario, pensando siempre en un recorrido de la
edificacién, desde su inicio de forma autovalente.

Supuesto 3:

Las personas van evaluando el espacio a medida que se van moviendo a tra-
vés de él, dependiendo en la informacién y las pistas que ellos van recibiendo
(Arthur.P, Passini.R, 1992).

Se debe proporcionar indicaciones de orientacion frecuentes a través del
espacio, sobre todo en los puntos de decisién a lo largo de los viajes en ambas
direcciones. (CRC Construction Innovation, 2007).

Sugerencia 3:

Los accesos deben estar correctamente sehalizados desde la llegada (parada
de buses, metro, privados, etc.).

La entrada principal se espera que sea un umbral de conexién y que entregue
la informacién necesaria para entender sensorialmente el espacio total de la
edificacién (ver Figura 5).
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3.4 REQUERIMIENTO 4
Premisa 4:

Elinterior del edificio ptblico, de caracter cultural, con un movimiento de
poblacién flotante que se renueva cada dia, mas que cualquier otra tipologdia,
debiera considerar su arquitectura y diseho espacial el guia més importante
para responder a un recorrido coherente y racional.

De principios y objetivos: la espacialidad de un edificio cultural debiera ser
pensada principalmente para usuarios que lo visitan por primera vez, en el
entendido de que es una de las tipologias ptblicas que mas gente nueva recibe,
segtn la funcién que ofrece (espectaculos, galerias, exposiciones).

De exigencias de desempeho:

-La forma de la edificacién debe ser de facil lectura y comunicacién, pues esto
contribuye a generar més facilmente un mapa cognitivo del espacio.

-Las circulaciones interiores deben ser pensadas en un recorrido, desde los
accesos hasta el objetivo. En estas circulaciones deben estar incluidos los ser-
vicios higiénicos y servicios de informaciones. Ademés, considerar elementos
guias para los recorridos, ya sean texturas, hitos, colores, luz, sombras, que
indiquen cambios de situaciones, asi reforzando tales cambios, a través de los
espacios.

-El programa espacial que se ofrece en el edificio debe por sobre todo ser co-
herente, racional y accesible.

-En los recorridos, que son accesibles, se deben salvaguardar los desniveles
existentes.

- Se deberian considerar texturas, como guias para las personas no videntes.

De restriccion: los espacios propuestos en el programa no son entendidos
de forma aislada, sino como un conjunto que conforman un todo, que se va a
subdividir seglin agrupaciones diversas de aquel. Ningtin espacio debiera estar
fuera de alguno de los recorridos.

Supuesto 4:

Wayfinding debe ser disehado principalmente para el usuario que visita por
primera vez, pues los usuarios habituales usan sus experiencias anteriores
como guias para “navegar” (IDEA, 2010).

Cambios en la escala, color o hitos distintivos en el recorrido, creando con-
traste, entre materiales y cambios de espacio, ayudan a los usuarios a construir
imégenes mentales més potentes (IDEA, 2010).
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Sugerencia 4:

Se propone salvaguardar con rampas, ascensores o cualquier otra técnica,
todos los recorridos planteados en el proyecto. No hacer un recorrido solamen-
te, accesible, sino todos. Ademaés de considerar las medidas de sillas de ruedas,
en su giro al bajar y subir del ascensor (ver Figura 6).

3.5 REQUERIMIENTO 5
Premisa 5:

El mobiliario, sehalética e informacion, pasaran a conformar un todo en con-
junto con la edificacion. Se entendera la unidad en la bisqueda del dialogo en-
tre estas partes, al incorporar los principios del diseho universal y wayfinding.

De principios y objetivos: El mobiliario, las personas guias, la informacién
que brinda la sehalética y paneles, pasan a formar parte de la experiencia que
percibe el usuario y que entrega el lugar.

De exigencias de desempeho:

-Se requiere de guias y personas capacitadas en el Ambito de la discapacidad,
éstas vendran a suplir cualquier duda que se tenga.

-Los paneles de informacion son claves en espacios estratégicos, como la
entrada, y nodos donde no exista una conexion clara entre la continuidad del
espacio. Estos deben estar disehados para todos, incluyendo diseho accesible:
mapas tactiles, informacién auditiva, y a diversas alturas.

-Los recorridos seran complementados con guias visuales, texturas, sonidos,
que ayuden a la continuidad del espacio.

-La sehalética es clave para todos los usuarios pues estos ayudaran a la per-
sona a situarse en el espacio, marcando los puntos claves, tales como servicios
(bahos, lugares que donde comer y el centro de informaciones).

De restriccion: La sehalética utilizada, debe considerar una misma tipologia,
color y forma para todos los espacios, y no cambiarla. Si se llegara a necesitar
una renovacién, esta debe ser completa y no parcial, pues generaria confusion.

Supuesto 5:

-Los encuentros de espacios donde los usuarios deberan tomar decisiones ha-
cia dénde ir, deben ser l6gicos, racionales y parecer obvios a la mirada del usua-
rio, asegurandose que las sehaléticas se relacionen directamente al edificio y al
espacio, reafirmando que la secuencia y el grupo que conforma este mensaje no
sea ambiguo (CRC Construction Innovation, 2007).
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-Debe existir una colaboracién continua entre el campo de los arquitectos y
los disehadores graficos, sobre todo en una etapa temprana del proceso de dise-
no (IDEA, 2010).

Sugerencia 5:

La sehalética, el mobiliario y la informacion, deben ser considerados dentro
del funcionamiento del espacio como una guia y complemento de éste. Se sugie-
re trabajar las ideas de disenadores y arquitectos desde el inicio de la proyec-
cion de la edificacién.

Se sugiere una labor conjunta en mérito de poder entregar un sistema inte-
gral a base de un sélo objetivo: ser claro y coherente en la informacién que se
entrega y en como se percibe a medida que se recorre el espacio (ver Figura 7).

CONCLUSIONES

En conclusién, al finalizar la investigacion, se pudo determinar que el objetivo
general, si se cumplia, al llevar a cabo la metodologia propuesta para analisis, la
cual arrojo resultados diversos y heterogéneos. No se pudo determinar en la tota-
lidad si alguno de los items propuestos, tales como “interior” eran o no, accesibles.

En todos los casos, existieron resultados parciales, de lo que se puede inferir,
que en los items, se traté al menos de abarcar como variable, la accesibilidad.

Al dejar planteada la construccion de la medicién de espacios perceptuales
bajo la variable del Disefio Universal y el Wayfinding, a través de la metodologia
de Haramoto, se tomd como una limitacién de tiempo, la posibilidad de haber
incorporado la variable de opinién de los usuarios, con respecto al centro cul-
tural, sobre todo, de aquellos que lo visitan por primera vez, tanto personas con
discapacidad como sin ella.

Se concluye que la adaptacion de la metodologia propuesta fue adecuada y la
cual finalmente, permiti6 llevar de mejor manera el analisis. Esta faculté obje-
tivar la investigacion, identificando las areas a estudiar y facilit6 lo que se ob-
servaria en el anélisis de campo. Ademas, se infiere que la matriz una vez iden-
tificados los objetivos de cada ftem, se puede aplicar a otros casos de estudio.

Lo que llev6 més tiempo, fue el definir como aplicar y a qué puntos acotar en
el estudio. Por ello, se considera que la metodologia posibilita sugerir y mostrar
mdltiples variables, pero faculta desarrollar, y asi acotar, aquellas que fueron
estimadas més relevantes para el caso.

Esta metodologia ademéas demostro ser altamente compatible para generar
un analisis bajo los conceptos del Disefio Universal y principios del Wayfinding,
en complemento a un anélisis de base cualitativa, a lo cual la metodologia se
ajusté como la herramienta 6ptima.
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FORMAS ALTERNATIVAS DE HABITAR: ANALISIS DEL
DISENO DE CENTROS RESIDENCIALES PARA EL APOYO
DE NINOS/AS VULNERADOS EN SUS DERECHOS

Valeria Fernanda Téllez Quiroz

1. INTRODUCCION

Dentro de las practicas de habitar, existen algunas que se escapan de la vi-
vienda tradicional y se relacionan con espacios distintos a la vivienda. Uno de
estos son los Centros Residenciales supervisados por el Servicio Nacional de
Menores (SENAME) en Chile. El presente trabajo analiza el disefio de estos
centros creados para acoger a nifios, nifias y adolescentes vulnerados en sus
derechos'que deben ser separados de su entorno familiar, otorgandole lo basico
para vivir. La problemaética de esta investigacién se centra en los problemas ac-
tuales sobre las condiciones de habitabilidad de los nifios/as y adolescentes que
han sufrido vulneraciones de sus derechos en América Latina para contextua-
lizar, y en Chile de forma especifica, donde destaca el SENAME como la entidad
gubernamental encargada de la proteccion de los menores2.

Alo largo de su historia, este Servicio ha modificado y aumentado sus exi-
gencias, relacionadas con la proteccion de los derechos de la infancia, las que
se reflejan también en las exigencias de infraestructura de sus instituciones y
bases técnicas de los Centros Residenciales. En estos Centros existen activida-
des que se relacionan directamente con la vivienda, puesto que, dentro de ellos,
habitan nifios/as y adolescentes que, requieren habitarlos parte o todo el dia.
De esta forma, esta investigacion considera este tipo de centros como una rama
de los estudios habitacionales y considera su habitar con particulares condi-
cion de vulnerabilidad, las que requieren un anélisis complementario al de la
vivienda comtn.

Los nifios/as y adolescentes que son trasladados a estas instituciones gene-
ralmente son forzados por las autoridades pertinentes a habitar en ellas. Asi,
se relacionan con otros nihos en condiciones similares de vulnerabilidad, sin
padres o familiares presentes, y, dependiendo del caso, con distintas exigencias
de visitas y salidas. Esto significa que el concepto de hogar que tienen estos ni-

1 Este trabajo se basa en el Seminario de Investigacion “Centros Residenciales supervisados
por el Servicio Nacional de Menores (SENAME), Chile. Aspectos de disefio influyentes en el
apoyo de nifios, nifias y adolescentes vulnerados en sus derechos” realizado como parte de la
Carrera de Arquitectura en la Facultad de Arquitectura y Urbanismo de la Universidad de Chile.

2 Para mayor informacién respecto al marco conceptual de habitabilidad de nifios vulnerados,
ver Téllez, 2014.
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hos y adolescentes difiere bastante al concepto general. Por ello, es conveniente
analizar algunos Centros Residenciales representativos, con el fin de conocer el
estado del arte en este tema y el aporte que otorga la arquitectura de estos cen-
tros al desarrollo y comportamiento de la infancia vulnerada en sus derechos.

El estudio considera como relevantes los conceptos vulnerabilidad, psicologia
ambiental y bienestar, como bases principales que conforman la metodologia
de anélisis propuesta por el Arquitecto Edwin Haramoto. Parte de la metodolo-
gia de Haramoto, et al. (1987) fue empleada para el anélisis de esta investigacion.
Este método esté orientado a la planificacién habitacional mayormente enfo-
cada en la vivienda social, sin embargo, el enfoque habitacional aqui empleado
difiere al de la vivienda com(n, se requirié una adaptacién metodoldgica.

En esta investigacion, la metodologia resulta relevante porque a partir de ella
se analizaron los Centros Residenciales, y en este proceso de toma de decisio-
nes, se establecieron ciertas premisas de diseho arquitecténico, buscando prin-
cipalmente, colaborar en el mejoramiento del disefio fisico espacial, y otorgar
herramientas que sirvan de base para futuras investigaciones.

2. ADAPTACION METODOLOGfA HARAMOTO UTILIZADA EN EL SEMI-
NARIO DE INVESTIGACION

Se seleccionaron seis Centros Residenciales como casos para estudiar en las
dos regiones con mayor ntimero de nifios/as y adolescentes en areas de protec-
cion: Region Metropolitana y del Bio Bio (Regiones). Para el anélisis de los casos
de estudio se utiliz6 parte de la metodologia de Haramoto que establece reque-
rimientos mediante un proceso de toma de decisiones.

Haramoto define como requerimiento ciertas condiciones que debiesen satis-
facer la respuesta de un problema. Dentro de esta investigacion se establecieron
los requerimientos a analizar a partir de la problematica del habitar alternati-
vo y marco conceptual, correspondiendo a una sintesis de los requerimientos
maés relevantes relacionados con las necesidades de los nifios/as y adolescentes
que han sido vulnerados en sus derechos y que por ello habitan dentro de estos
Centros Residenciales.

Los requerimientos se conforman por tres partes, siendo estas: una premisa,
un conjunto de supuestos y algunas sugerencias. La premisa establece lo que es
requerido, siendo esta la condicion que la respuesta debe satisfacer. Los supues-
tos corresponden a fundamentos y argumentos, que son los hechos y evidencias
maés relevantes que respaldan la premisa. Por Gltimo, las sugerencias corres-
ponden a los caminos que se pueden seguir para llevar a cabo lo que se planted
en la premisa.

A partir de los requerimientos es posible analizar los resultados de los seis
Centros Residenciales seleccionados, donde en cada una de ellas se evaltian
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todos los requerimientos seleccionados a partir de las premisas, supuestos y
sugerencias que se establecieron en cada uno de ellos. Cada uno de estos reque-
rimientos tiene una forma diferente de anélisis. Aquellos referidos al espacio y
comportamiento y al bienestar se evaltian cualitativamente y a modo de obser-
vacién perceptual. Aquellos requerimientos de Infraestructura y Equipamiento
y de Necesidad de los nihos vulnerados se evalan de forma més concreta al ser
aspectos cuantitativos, estableciendo si cumple, cumple medianamente o no
cumple con las sugerencias. Todas bases referenciales se establecen a partir de

los supuestos que se indican en cada uno de los requerimientos.

3. REQUERIMIENTOS SELECCIONADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES

Para esta investigacién se extrajeron 11 requerimientos que fueron considera-
dos relevantes en el anélisis. Sin embargo, como se indica en la Tabla 1, s6lo se
analizan cuatro requerimientos, junto a su fundamentacion para este estudio y
la justificacion de su eleccion para el analisis.

Tabla 1: Requerimientos detectados

Requerimiento

Fundamentacioén

Justificacién

1 | Espacioy com-

El espacio influye en

Espacio y comportamiento, pun-

nifios/as en el interior
de estas residencias
sientan un minimo de
comodidad y confort
para su percepcion de
bienestar.

portamiento el comportamiento to central del Seminario, por lo
humano, y por lo tan- | que se considera como el primer
to afecta, en este caso, requerimiento.
el comportamiento y
desarrollo del nifio/a.
2 Bienestar Es necesario que los El bienestar tiene directa rela-

cién con el espacio y compor-
tamiento, ya que la percepcion
de bienestar influye en como las
personas se desenvuelven en el
espacio.
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3 | Infraestructura | Serequiere unain- Al ser la arquitectura el tema a
y equipamiento | fraestructurayequi- | tratar, es fundamental conside-
pamiento adecuado | rarlainfraestructuray equipa-
para la atencién per- miento de estas residencias.
manente de una gran
cantidad de nihos/as
que han sido vulnera-
dos en sus derechos
y tienen necesidades

diferentes.
4 | Necesidadesde | Esfundamental de- Se debe considerar el usuario
nifios/as vulne- | tectar necesidades especifico para dar cuenta hacia
rados especiales y diferen- dénde estarin orientados los
tes de los nifios/as puntos anteriores.

que han sido vulnera-
dos en sus derechos
abarcandolas desde
todas las perspectivas
posibles.

Para cada requerimiento sehialado en la Tabla 1, se establecen las premisas,
supuestos y sugerencias y de esa forma poder llegar a una o més sugerencias
que indiquen el camino para abarcar los requerimientos abordados.

3.1 ANALISIS DEL REQUERIMIENTO 1: ESPACIO Y COMPORTAMIENTO
Area: Psicologia ambiental

Premisas: Segtin la teoria del espacio y comportamiento, el espacio arqui-
tecténico de las residencias influiria en el comportamiento de, en este caso, el
nifio vulnerado en sus derechos, por lo que, es necesario para el buen desarro-
llo de aquel, que exista un buen ambiente fisico ya que éste se relacionara con
las conductas humanas.

Supuestos:

- Proshansky (1976, 305), atribuye a la psicologia ambiental el establecimien-
to de relaciones empiricas y tedricas entre la experiencia y la conducta del in-
dividuo y su medio construido. Heimstra y McFarling (1979, 3), la define como
la disciplina que se ocupa de las relaciones entre el comportamiento humano
y el medio ambiente fisico del hombre. Holahan (1982, 3), la entiende como
un area de la psicologia cuyo foco de investigacioén es la interrelacién entre el
medio ambiente fisico y las experiencias y conductas humanas (Burillo y Ara-
gonés, 1986).
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- El texto que se refiere a estrés en la escuela (Castillo, 2010) otorga indicado-
res que afectan el desarrollo cognoscitivo y desempeho académico de los nihos,
siendo estos: Ruido, Densidad, Disefio de las escuelas, Tamaho de la escuela,
[luminacién y clima interior, Disposicién del mobiliario, Significado simbélico
del ambiente fisico.

Sugerencias: Para fin de esta premisa, se sugiere un desarrollo y evaluacién
pertinente de los factores indicados, para de esa manera obtener mejores re-
sultados en el comportamiento y el desarrollo de los nifios que ingresan a estos
Centros Residenciales, de esa manera, disminuir el estrés que pudiesen tener
con condiciones ambientales que no lo propicien.

3.2 ANALISIS DEL REQUERIMIENTO 2: BIENESTAR
Avrea: Calidad de vida

Premisas: En las residencias donde habitan nifios/as que han sido vulnerados
en sus derechos, se hace necesario que estos infantes posean un sentimiento de
bienestar dentro de ellas, ya que, la institucionalizacién no es la 6ptima para el
desarrollo personal y social de cualquier nifo, por lo que es indispensable, que
su percepcibén y valorizacién de su hébitat corresponda al de bienestar.

Supuestos:

- “La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) define la calidad de vida como
la percepcidén que tienen los individuos de su posicién en la vida en el contexto
cultural y sistema de valores en el que viven y en relaciéon con sus objetivos,
expectativas, estindares y preocupaciones. Este es un concepto amplio que
es afectado de un modo complejo por: la salud fisica de la persona, su estado
psicolégico, nivel de independencia, relaciones sociales, creencias personales y
su relacién con las caracteristicas de su entorno.” (World Health Organization,
1997). Por lo que, todos los aspectos de la vida estan presentes en la calidad de
vida y més especificamente el bienestar, es importante concentrar todos los
aspectos posibles para una buena evaluacion de esta.

- En base al libro Bienestar Habitacional (Jirén et al., 2004), los autores plan-
tean que, para proponer espacios més habitables, se puede hacer mediante cua-
lidades del espacio construido, las cuales potencian la apropiacién del espacio,
favoreciendo una mejor relacién con su habitat, y, a su vez, para lograr estas cua-
lidades se proponen aspectos de disefio, las que modifican y definen las cualida-
des espaciales, para de esa manera lograr un anélisis cualitativo de bienestar.

Las cualidades espaciales que definieron para la evaluacién cualitativa corres-
ponden a: estructura, diversidad, estancia, seguridad, flexibilidad e identidad.
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A su vez, los aspectos de disefio que las definirdn son: contextualizacion; con-
formacion espacial; control espacial, funcionalidad, confort, solucién construc-
tiva y materialidad; como también la expresion formal.

Sugerencias: Se sugiere, en base a lo anterior, que para lograr el bienestar
cualitativo, se disehen las residencias donde habitaran nifios vulnerados en sus
derechos mediante la integracién de estas cualidades y aspectos que son consi-
derados 6ptimos para una buena evaluacion de bienestar, enfocando cada uno
de estos en el usuario especifico que lo habitar4, en este caso son nifios/as de
todas las edades que han sido abandonados o han sido vulnerados en sus dere-
chos y fueron enviados mediante un juez a esta residencia.

3.3 ANALISIS DEL REQUERIMIENTO 3: INFRAESTRUCTURA Y EQUIPA-
MIENTO

Area: Infraestructura y equipamiento en sistema de atencién residencial

Premisas: En estas instituciones especializadas para residir a nihos vulnerados
en sus derechos, es necesaria una adecuada infraestructura y equipamientos que
incluyan todos los requisitos béasicos para un buen habitar del nifio/a en el lugar,
en pos de ayudar en su integracién, reinsercién a la familia y la sociedad.

Supuestos:

- Se establecen bases minimas de infraestructura y equipamiento elaboradas
por la institucién SENAME (Servicio Nacional de Menores, Departamento de
Proteccién de Derechos, 2007a), la cual indica caracteristicas del emplazamien-
to donde debe estar ubicado, los accesos, condiciones de salubridad, seguridad,
ventilacién, iluminacion, calefaccién y equipamiento. Ademas, patio de recrea-
cion, atencién, habitaciones, oficinas y salas; bafio personal y ptblico, sala de
recepcion, reuniones, multiuso, juegos, enfermeria y alimentacién; también
equipamientos electrénicos y medio de transportes.

- Las condiciones de infraestructura deben ser coherentes con el desarrollo
de la primera infancia, habilitando ambientes célidos, con una decoracioén
infantil apropiada y acogedora, que cuente con espacios seguros a objeto de
disminuir el riesgo de accidentes, por ejemplo: poner rejas en los accesos de las
escaleras, tapas en los enchufes eléctricos, dispositivos de seguridad alrededor
de calefactores, etc. (Servicio Nacional de Menores, Departamento de Protec-
cién de Derechos, 2007a).

- Informacién de apoyo sin ninguna base legal (Neufert, 1995), respecto a
centros para nihos donde sehala de manera mas cuantitativa las necesidades
basicas respecto a equipamiento e infraestructura.
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Sugerencias: Se sugiere en este caso la mejora de la elaboracién de las bases
para infraestructura y equipamiento minimos para que exista una fiscaliza-
cién mas objetiva de estos, indicando de manera cuantitativa estas condicio-
nes. Si bien se indica, por ejemplo, la necesidad de habitaciones, no se indica de
manera concreta cudnto espacio libre y en uso debiese disponer la habitacién,
n@imero de camas, closet, etc.

3.4 ANALISIS DEL REQUERIMIENTO 4: NECESIDADES DE NINOS/AS VUL-
NERADOS

Area: Vulnerabilidad

Premisas: Los nifios que han sido vulnerados alguna vez en su vida, se ven
afectados fuertemente en su desarrollo normal de crecimiento, por lo que re-
quieren de tratamientos y especialidades para que puedan tener un mejor vivir.
Si bien requieren una alta proteccién ya que se consideran vulnerables por su
condicidn etaria, los que han sido vulnerados en sus derechos requieren una
proteccibén y atencion més especializada.

Supuestos:

- Ante los resultados de la encuesta Caracterizacion Socioeconémica Nacio-
nal (Casen) 2011, la UNICEF indicé que son los nifios en condicién de pobreza
los cuales ven més vulnerados sus derechos, puesto que los adultos no saben
como implementarlos y el Estado debe apoyar a estos menores que estan dentro
de este estrato social (Castillo, A, 2010).

- Para las personas que muestran mediana y alta complejidad, la oferta de pro-
teccion considera las siguientes modalidades: Programas Especializados de Ad-
ministracién Directa, Residencias especializada, programas complementarios
con foco en la familias (Fortalecimiento Familiar, Familias de Acogida); Centros
de Intervencion Especializada (PIE), destinados a una poblacién que retine
varios problemas y debe ser atendida en conformidad a su complejidad; Pro-
gramas para victimas de maltrato o para quienes se encuentran en situacién de
explotacién sexual comercial. Los nifios, nifias y adolescentes atendidos en este
nivel presentan dificultades tales como: Desercion escolar prolongada, consu-
mo prolongado de drogas, explotacion laboral, conductas trasgresoras, familias
multi-problematicas, con conductas altamente negligente y relaciones marcadas
por la violencia, que viven en sectores caracterizados por la presencia de grupos
de comportamiento delictivo, que impactan la convivencia de la comunidad. Los
programas a este nivel tienen un propoésito reparatorio (SENAME, 2017).
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Sugerencias:

- Se sugiere un enfoque especializado en todas las residencias para los
nihos vulnerados en sus derechos y en temas arquitectonicos-espaciales se
considera la creacién de lugares donde estos nihos se sientan en un ambiente
lo més familiar posible, pero a la vez controlado y seguro, (més de lo normal),
ya que muchos de ellos tienen dificultades serias y comportamientos comple-
jos de abordar.

- Se plantea la creacién de programa arquitecténico en las residencias
que ayuden y protejan la integridad de los nihos, enfocdndose en el progre-
so y la superacién de sus problemas, en este caso, se puede tomar de ejem-
plo el punto 4.2 de las pautas de diseho arquitectonico de la Nueva Casa
Nacional del Niho.

4. CASO DE ESTUDIO

De los seis centros residenciales seleccionados, a continuacién, se presenta
el analisis de uno de ellos, la nueva Casa Nacional del Nifio. Esta es la residen-
cia ptiblica administrada directamente por SENAME, el que se encarga de su
administracién y supervision. Es un proyecto del aho 2013 que espera cumplir
con la mayoria de las expectativas de SENAME.

Caso de estudio: Casa Nacional del Nifio (CNN)

oo m i, e

FIG 1: Fuente: Imagen extraida http://alcorp.cl/wp-content/uploads/2013/06/cas-
sa-nacional-nino.jpg
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ANALISIS DEL REQUERIMIENTO 1: PSICOLOGIA AMBIENTAL
Se realizan observaciones de factores que afectan el espacio y comporta-
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c.- Tamaho

FIG 4: Sala comUn de juegos. Fuente: elaboracién propia.

d.- Disposicién del mobiliario

FIG 5: Habitacion nifios mayores y menores. Fuente: elaboracion propia.
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e.- Disefio de la residencia

PATIO
PRIVADO

FIG 6: Esquemas planta general y planta habitaciones . Fuente: elaboracién propia.
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f.- Significado simbélico del ambiente fisico

FIG 7: Muros hall de acceso y patio interior central . Fuente: elaboracién propia.

g.- [luminacién y clima interior

FIG 8: lluminacion . Fuente: Elaboracién propia.



149

“

soueq soj| ap Jol
-a)ul [e A seuand
se| ap Jouadns
alred e| ua seu
-BJUBA |jueIpaw
eloue|ibin Aey
sewape ‘fedipuud
0Ssa29e A 0I10IA
-13S ap S810]128S
e osalbul [8 us
]0J1U02 un 31SIX3

[eroeds3 |0jU0D

opeze|dws ©1sa

apuop [elouapisal
10109s |ap e[eo
-S9 e| suanuep

solo}wIop

IU sejes ap
uoioeljdwe 83
-lwJlad as oN

Souylu so|
eJed [aAlu 0]0S
un uoad van)

soulu ap
epelwi| pepiiued
BUN 9p BIoUBUBW
-lad e| ua Jelsa
-uailg un aywJiad
anb sauoisuawip
seyanbad ap se|
-es A sauoloeliqeH

saloll
-9Jul soloedsa
8p pepisianld

Jloyiajul ojoeA
un eWIOUOD
anb sauawnjon
ap ounfuo)

[eloedsg
uQIoRWIOU0D

Aplicaciones en el habitat residencial

2

10108
|Op SBPUSIAIA SE|
A $210]09 so| Jod
rJIauab as anb
91SeNu0I |8 9Anu
-lwsip elsjiyeqe
ap OJUBIWINSBA
-3l |@ “BpUBIAIA
2[eISd BAIBSUOD

uoloezZIenIXaluod

Para el anélisis cualitativo de bienestar se elabora una adaptacién de “Bienes-

4.2 ANALISIS DEL REQUERIMIENTO 2: CALIDAD DE VIDA
tar Habitacional” de Jirén, et al. 2004.

pepnuspj

pepijigixs|d4

pepunbas

eluelsy

pepisianlg

einjonis3y




lel disefio arquitectéonico Edwin Haramoto

Metodologia ¢

oju1o3al |ap

lousul [e [eoynte
A reanyeu pepis
-oulwn| aisix3

uoloe|

-1luaA e| usywuiad
anb souena ap pep
-nued uelb usuall
‘se|es se| sepo}
ap osid |8 ua ugId

-0BJ9|ed UdUaN
seuwape ‘ajualio
A auou |8 eloRy
Sepejualio ugisa
sauoloeligey se

uojuod

(oBan( ap soned
A sejes) uoioua)
-a)ua ap so| A
(o1pnisa ap eles
‘sauoloeliqey)
osodal ap soloed
-S@ so| uanbun
-SIp $810]09 SO

o||@ esed
sopeuasip
uoJany anb
eA sa|qeay
-Ipow uos
ou soban(
ap sejes A
sauoloeligey
se| ‘oblequa
uis "pepljeu
-019UNy NS Ud
JelreA apand
A onjdwe
S9 |eljuad
onjed |3

elouabiawa ap
sepifes A sojuaw
-9]9 ‘salojunxa
0jU193l |9 0PO}
lod sopinquisip
ueljusnoua as

souiu
so| eJed eloueisa
JoAew uaywiad

sobanl ap sefes A
sauoloeligey se

seale se| op
-uez110198S ‘eld
-uapisal e| Jod
sopINgLIsIp sau
-01oUNy seIUNSIP
uaual anb so
-u19al sosianlg

soleuolouny
A soulu uenai
apuop ‘rebn|
|op SauaWnN|oA
A soju0a1 so|
sopo] aun jedio
-uld ojpised |3

peplfeuoiound

pepniuspj

pepijigixs|d4

pepunbas

eluelsy

pepisiang

einjonis3y




J

uoloeJlSIUlWpe A
0S82Je ap eale [
ua awawrediound

‘101I81X3 |3 eldRY

$810|092 A seue)

-UaA ap pepnued

uelb eun aual]

|[9AIU Jawnd
us pepljiqix
-a|4 uspidu
ouallal |ap
sallw)| So|
‘sewspy

'so||@ ua
pepljiqixsl
€| [I0lIp S8
anb o] Jod
‘sopluyap

uaig ues
-uanoua as
soloedsa so7

10113}

-ul o1oedsa un
eliqoo anb [enaw
-11ad einonisy

sosid A sol
-NwW ua S810j02
SOJUNSIP UBAISS
-go 8s sewsape
‘aluswieuolouny
A [ewloy} sopez
-luefio sausw
-NjoA sounsia

|esuad oroed
-S9 |ap ugIoua]
-u09 e| auwJad
reinionnsa el A
rebn| |ap eonew
-eib60.d pepijeu
-012UNy B| dulyap
einonisa el A

sopew.lojuod
SaUaWN|OA SO

[ew.o} ugisaldx3

Aplicaciones en el hébitat residencial

$910]09
A elia|iueqie ap

0JUBIWIISAADI UOD
opewJe ugbiw
-loy ap ouyip3

saJlouaUI
soloedsa so|
Jeoyipow Jap
-od [1o1p sa
‘01o1Ipa [9p
aued uelb
uoBiwioy
ap 19s |V

S01sd ap ounbje
ap ojuaiwipuaid
-S9p |9 3|qnoey
sew sa sadeyd
-ua A ouaiwn
-sanal ap sodiy
sojue) Jaual |y

elousuewJad
e| Ua Jelsaualq |9
uayw.ad anb s9)
-91sed $910]02 UOD
uobiuioy ap uos
sobanl ap sefes A
sauoloeligey se

BISIA B
e sapepljeuarew
9p pepIsIaAIp
aual] ‘adeyous
ojuaiwnsanal A
J01I91X3 |9 BIORY
elapew uod op
-ewe ugbiwioH

pepieuaew A ean
-ONJISU0J UQIdN|0S

pepnuspj

pepijigixsid4

peplnbas

elouels3

pepisianld

einpnis3




152 Metodologia del disefo arquitectéonico Edwin Haramoto

4.3 ANALISIS DEL REQUERIMIENTO 3: INFRAESTRUCTURA Y EQUIPA-
MIENTO, SISTEMA DE ATENCION RESIDENCIAL

En la investigacion se valoriza el cumplimiento de cada requisito y se reali-
zan observaciones para obtener mayor detalle:

a.- Facil acceso: cumple
b.- Cercania a centros de Salud: cumple
c.- Acceso personas con movilidad reducida: cumple

d.- Seguridad (Salidas de emergencia, extintores de acuerdo a normativas y
certificaciones): cumple

e.- Salubridad: cumple
f.- Ventilaciéon: cumple
g.- luminacién: cumple
h.- Calefaccién: cumple

i.- Patio para actividades: cample medianamente

FIG: Techumbre del patio. Fuente: Elaboracion propia.

Tiene un amplio patio de actividades, sin embargo, no existe algin espacio
exterior que esté protegido especialmente de la lluvia.

j-- Habitaciones y bahos (pertinentes a la cobertura del proyecto y diferen-
ciando edades): cumple

k.- Oficinas y salas: cample
1.- Bafio para personal y piblico: cumple
m.- Sala recepcibén: cumple

n.- Sala reuniones: cumple
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.- Sala multiusos y juegos: cumple
o.- Enfermeria: cample
p-- Computacién, teléfono, fax, correo electrdonico, equipo de misica: cumple

g-- Medio de transporte: cumple

Analisis del requerimiento 4: Programas de proteccion a nihos vulnerables

En el seminario se valoriza el cumplimiento de cada requisito y se realizan
observaciones para obtener mayor detalle:

a.- Acceso: cumple

b.- Direccién: cumple

c.- Area psicosocial: cumple

d.- Area nutricién: cumple

e.- Area Salud: cample

f- Area educacion: cumple

g.- Personal educador de trato directo (ETD): cumple
h.- Administracién: cample

i.- Dormitorios de nihos: cumple

j- Sala de actividades: cumple

k.- Recintos abiertos: cumple

5. CONCLUSIONES

Esta metodologia deja un legado muy relevante, puesto que es posible su uso
en distintas areas de anélisis y con distintos enfoques. Lo mas destacable es
que entrega la posibilidad de ahondar al momento de realizar una toma de de-
cisién y se considera, de forma metddica, todas las alternativas y posibilidades
a considerar para la comprension de un problema de manera amplia, abarcan-
do los aspectos necesarios para tomar una decision.

Para esta investigacién la metodologia fue un aporte de gran relevancia ya
que permiti6é una comprension acabada del problema y ademés un entendi-
miento respecto de como analizar los resultados para que éstos consideren
todos los aspectos necesarios dentro de los objetivos planteados.
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La Metodologia Haramoto, ademas, dio la oportunidad de analizar de forma
concreta ciertos aspectos que tienen caricter mas perceptual, y que, por ser
mas subjetivos, existe mayor dificultad al momento de analizarlos. De cierta
forma, genera un método que sirve para el anélisis de diversas variables, in-
dependiente de su condicion investigativa. Asi mismo, este método ayuda a la
resolucién de problemas arquitecténicos, abordando aspectos que invocan a la
arquitectura de forma concreta y perceptual, ya que, con la misma metodologia
fue posible analizar aspectos tan concretos como la infraestructura de estos
centros residenciales, y, ademas, fue posible obtener resultados de aspectos
més perceptuales, como es el anélisis del bienestar. Mas que nada, entrega las
herramientas para poder considerar todos los componentes necesarios en cual-
quier tipo de analisis.
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